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pääkirjoitus

Poikkeusaikoja

kun kirjoitin helmikuussa pääkirjoi­
tusta edelliseen Lööppiin, mieleni teki 
vitsailla täysin asiaan kuulumattomasti 
jotakin marraskuun sadannesta päivästä. 
Etelän lumeton talvi tuntui niin oudolta ja 
pysäyttävältä. Vähänpä tiesin silloin mis­
tään kummallisesta. Tätä kirjoittaessani on 
toukokuun puoliväli, ja aamuinen lumisade 
on juuri muuttunut rännäksi. Poikkeuksel­
lista tässä on kuitenkin se, 
että seuraan epätavallista 
sääilmiötä töiden lomassa 
oman keittiönpöytäni ää­
restä, missä olen viettänyt 
työpäiväni jo yli kahden 
kuukauden ajan.

Koronavirusepidemia 
mullisti arkemme yllät­
täen maaliskuussa, eikä 
kukaan tiedä, milloin ja 
millaiseen normaaliin 
palaamme. Nyt mediassa 
uutisoidaan jo muustakin 
kuin mystisestä viruk­
sesta, sen etenemisestä ja 
seurauksista. Epidemia 
määrittää silti pitkälti uu­
tisagendaa, ja useimmista aiheista on vai­
keaa edes kirjoittaa viittaamatta vallitse­
vaan tilanteeseen.

Poikkeustilanteen vuoksi moni tärkeä 
uutisaihe on viime kuukausina päässyt  
livahtamaan ohi joko kokonaan ilman  
noteeraamista tai pienellä huomiolla.  
Lööppi kysyi toimittajilta, mitkä aiheet 
ovat jääneet koronan varjoon. Voit lukea  
jutun aiheesta sivulta 26.

Valtaosa HSJ:n jäsenistä on kevään 
aikana tehnyt töitä kotonaan. Selvitim­
me mitä etäkonttoreille kuuluu (sivu 4), 
ja miten kannattaa huolehtia tietoturvas­
ta etäyhteyksien välityksellä työskennel­
lessään (sivu 10). Myös lehden Helmijuttu 
sopii ajan henkeen, onhan koronarajoitus­
ten vuoksi eletty noutoruoan kultakautta. 
Jutussa toimittaja Joanna Palmén ker­

too, mitä tapahtui, kun 
hän hyppäsi juttukeikalla 
Wolt-kuskin kyytiin  
(sivu 22).

Toinen lehden pitkä­
aikaisista vakiopalstoista  
sen sijaan jäi historiaan. 
Kirjat-palstalla esitel­
tiin yhdistyksen jäsenten 
tekemiä teoksia. Sen tilal­
la alkaa ilmestyä kolumni, 
jossa vaihtuvat kirjoit­
tajat ruotivat media- ja 
kustannustyöhön liitty­
viä ilmiöitä. Ensimmäi­
senä kolumnivuoron saa 
Kirjat-palstaa toimitta­
nut Salla Nazarenko, 

joka kertoo elämästään somemangustina 
(sivu 14).

Lööpissä puhaltavat muutoksen tuulet 
myös toisella tavoin. Seuraavan kerran kun 
Lööppi kolahtaa postiluukustasi, lehden 
on kasannut uusi tuottajamme Annamari 
Typpö (haastattelu sivulla 30). ● 

Marjaana Varmavuori
marjaana.varmavuori@gmail.com 

”Koronavirus­
epidemia mullisti 

arkemme yllättäen 
maaliskuussa, 

eikä kukaan 
tiedä, milloin 
ja millaiseen 
normaaliin 

palaamme.”
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Koronaviruspandemia on ajanut useimmat 
toimittajat etätyöhön. Muutos on ollut ennen 
muuta henkinen. Journalisti on laumaeläin.

Journalistin 
ikävä  

toisen luo
teksti salla nazarenko

kuvitus outi kainiemi ›
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V ilkkaat toimitukset  
ovat vaihtuneet 
keittiönpöydiksi ja 
kirjapinojen päälle  

viritellyiksi kirjoituspisteiksi. 
Monen toimittajan elämä on  
kevään etätyöviikkojen aikana 
rytmittynyt paitsi työn myös etä­
koululaisten arjen mukaan. 

Soittokierros toimittajille ker­
too ainakin sen, että ihmisillä on 
poikkeustilanteessa paremmin 
aikaa puhua puhelimessa. Toisin 
kuin tavallisesti kollegoja haasta­
tellessa, moni vastaa haastattelu­
pyyntöön ”minulla on nyt aikaa.” 
Arkeen ovat tuoneet väljyyttä ai­
nakin työmatkoista säästynyt ai­
ka ja tauolla olevat harrastukset.

A-lehdissä etätyötä on tehty jo 
ennen koronaepidemiaa. Viime 
vuonna käynnistettiin modernin 
työn hanke, jonka tarkoituksena 
oli lisätä joustavuutta työn teke­
miseen. Jo silloin kaikki saivat 
Teams-koulutuksen.

– Käytännöt ovat voineet vaih­
della eri toimitusten välillä, mutta 
periaate on ollut etätyöpositiivi­
nen, varapääluottamusmies  
Mikko Hirvonen A-lehdistä ker­
too. 

Halutessaan työpaikalle on voi­
nut koronaepidemian aikanakin 
tulla. Hirvonen on käynyt päivit­
täin työpaikalla, sillä hänellä ei 
ole kotonaan AD:n tehtäviin sopi­
vaa työtilaa.

– Arvioni on, että Kulosaaressa  
työskentelee korkeintaan 5–10 
prosenttia työvoimasta. Omassa 
yksikössäni on ollut päiviä, jolloin 
olen ollut täällä yksin. Useimpina  
päivinä meitä on ollut yhdestä 
kolmeen henkeä. 

Etätyöhön siirtymiseen liitty­
vät tekniset muutokset olivat toi­
mituksissa vähäisiä.

– Kaikilla on ollut työkoneena 
läppäri jo monta vuotta, ja työn­
antaja on antanut viedä koronan 
aikana työpaikan isot näytöt koti­
konttoreille. It-tukea olemme  

saaneet entiseen malliin etänä, 
jos olemme tarvinneet, kertoo 
Hirvonen.

Työajoista kiinnipitäminen 
vaikeaa 
Sanoma Lifestylessä etätyöstä tu­
li normaalitila 3–4 vuotta sitten. 
Silloin päätettiin, että etätöitä saa 
aina tehdä, eikä toimituksessa 
tarvitse käydä muuta kuin pakol­
lisissa kokouksissa, kertoo pää­
luottamusmies Ilja Ojala. Työ­
paikalle saa kuitenkin aina tulla. 

– Etätyökulttuuria oli siis jo 
harjoiteltu. Siinä mielessä tämä 
muutos ei valtavasti näkynyt tääl­
lä arjessa. 

ET-lehden tuottajana työsken­
televä Ojala ei itse ole suosinut 
etätyötä, sillä hän kokee olevansa 
”valtavan hyvä keksimään muu­
ta tekemistä”. Mutta nyt kun etä­
työstä on tullut koronan takia 
arkipäivää, Ojala on huomannut 
tekevänsä enemmän töitä kuin 
muulloin. 

– Aamukahvilta on helppo siir­
tyä suoraan töihin, ja päivä venyy 
illastakin. Toki päivällä ruoan­
laitto ja etäkoululaisen ohjaus 
vievät aikaa. Kiirastorstaina huo­
masin istuneeni kymmenen tun­
tia koneella ennen kuin lopulta 
siirryin pääsiäisen viettoon.

Etätyö ei olekaan, kuten ennen 
muinoin ajateltiin, tie lusmuiluun 
vaan päinvastoin. Kokemus osoit­
taa, että etätyön parissa vietetyt 
tunnit saattavat venyä ja vuorokau­
denajat muuttua kummallisiksi. 

Hufvudstadsbladetin politii­
kan toimittaja ja KSF median toi­
mitushenkilöstön varapääluotta­
musmies Sylvia Bjon tunnistaa 
tämän. 

– Työaika pirstaloituu. Välillä  
pitää kokata lounasta ja tehdä 
muuta. Olen neuvonut, että kan­
nattaa pitää kirjaa tunneista. Tauot 
ovat ookoo, mutta liika rönsyily voi 
uuvuttaa. 

Hufvudstadsbladetissa kaikki 

ovat olleet koronaepidemian ai­
kana etätöissä. Toimituksessa on 
voinut käydä erikseen ilmoitta­
malla, mutta ainakaan ennen ke­
sälomia Hufvudstadsbladetissa ei 
tulla näkemään täyttä miehitystä 
paikan päällä.  

Otavamedian pääluottamus­
mies Tuomo Lappalainen toteaa, 
että klassisen työnjohdon mah­
dollisuudet valvoa työaikoja ovat 
nyt aika pienet.

– Olen muistutellut kollegoja  
siitä, että työajat ovat voimassa. 
Erityisesti pienten lasten van­
hemmille tämä on hankalaa, sillä 
välillä on pakko olla lasten kans­
sa, jolloin työ siirtyy usein varhai­
siin aamuihin ja myöhäisiin iltoi­
hin, Lappalainen sanoo. 

– Sellaista ilmiötä ei ole, että 
ihmiset laistaisivat töistä etätyön 
varjolla. Päinvastoin.

Otavamedialla muutos etätyö­
hön tapahtui melkein heti talon  
siirryttyä huonokuntoisista 
Maistraatinportin tiloista uusiin 
tiloihin Triplaan. 

– Muutos ei ollut kategorinen, 
jotkut käyvät Triplassa edelleen, 
esimerkiksi Tekniikan Maailman 
koronalähetys kuvataan siellä, 
Lappalainen kertoo.

Ennen koronaepidemiaa Otava­
median käytännöt vaihtelivat  
lehdittäin. Suomen Kuvalehdessä  
työskentelevä Lappalainen itse 
kirjoitti kotona lähinnä pidempiä 
featurejuttuja, mutta lähes päi­
vittäiset kokoukset veivät hänet 
useimmiten työpaikalle Pasilaan.

A-lehtien Mikko Hirvonen  
kokee, että vaikka yksin toimis­
tolla käyminen muistuttaa monel­
la tavalla etätyötä, työajoista kiin­
ni pitäminen on tärkeää.

– Työn ja vapaa-ajan olen pitä­
nyt tietoisesti erillään. En ole 
työmeilejä enkä Teamsia lukenut 
kuin korkeintaan satunnaisesti, 
jos olen odottanut jotain, mihin 
pitää reagoida. 

Maaseudun Tulevaisuus oli  
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”Sellaista ilmiötä ei ole, että ihmiset laistaisivat 
töistä etätyön varjolla. Päinvastoin.”

hyvin varustautunut etätyöhön 
jo siksikin, että talossa on ollut 
etäaluetoimituksia 1990-luvulta 
alkaen. Etätyövalmistelut hoita­
nut toimituspäällikkö Niklas  
Holmberg toteaa, että siirtymä 
etätaittoineen päivineen sujui 
yllättävän helposti. Lehti siirtyi 
etätyöhön ensimmäisten joukos­
sa, 10. maaliskuuta.

– Ratkaisua on pidetty oikea­
na ja siirtymä on sujunut hyvin, 
Holmberg kertoo. 

Etätyökiellosta  
etätyöpakkoon
Kustannustoimittajan työ on kii­
vaimmassa työvaiheessa yksi­
näistä. Kustantamojen etätyökäy­
tännöt ovat kuitenkin vaihdelleet 
kuten toimitustenkin.

– Kyllä meillä jo ennen halli­
tuksen suositusta kannustettiin 
etätyöhön. Osa teki töitä etänä  

ehkä yhtenä tai kahtena päivänä 
viikossa, WSOY:lla työskentelevä  
kustannustoimittaja Kaisa 
Kauppila kertoo. 

Päiväkoti-ikäisen lapsen ja kou­
lulaisen äitinä Kauppila tekee itse 
normaalisti työnsä mieluiten työ­
paikalla.

– Joskus jos on jotakin isompaa 
luettavaa, olen tehnyt töitä kotona. 

WSOY:lla siirryttiin epidemian 
vuoksi etätöihin noin maaliskuun 
puolivälissä. 

– Meillä toki pyörii talossa osin 
vapaaehtoinenkin päivystys: on 
kysytty, kuka haluaa mennä pai­
kan päälle.

Verkkouutiset ovat mediana  
kuriositeetti, sillä talossa oli  
Lööpin tietojen mukaan pitkään 
voimassa etätyökielto eli etätyöt 
sallittiin vain hyvin poikkeukselli­
sissa tilanteissa. Pääluottamusmies 
ei halunnut asiaa kommentoida, ja 

nykyinen Nykypäivän ja Verkko­
uutisten päätoimittaja Alberto 
Claramunt reagoi kysymykseen 
aavistuksen hämmästyneenä:

– Meillä ei ole etätyötä kiellet­
ty, vaan sitä tehdään sopimuksen 
ja tilanteen mukaan joustavasti. 
Pääsääntö toki on, että työ teh­
dään työpaikalla. Tämän lisäksi 
meillä on etäpisteet esimerkiksi 
eduskunnassa, ja toimittajilla on 
työvälineet tehdä töitä kotoaan.

Töitä jopa saunan
pukuhuoneessa
Pikainen etätyösiirtymä ei mah­
dollistanut kaikilla työpaikoilla 
ergonomian ja työhyvinvoinnin 
tarkempaa pohdintaa. Ilja Ojala 
kertoo, että työpaikalta sai hakea 
työtuolin, ja intranetistä löytyy 
fysioterapeutin ohjeet etätyöhön. 
Teamsissa tarjotaan yhteistä tau­
kojumppaa.
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– Istuin itsekin pari ensim­
mäistä viikkoa keittiönpöydän ää­
ressä ennen kuin sain rakennet­
tua työpisteen, Ojala kertoo. 

Tuomo Lappalainen pitää läp­
päriään kirjapinon päällä.

– Ei tämä ergonomian näkökul­
masta puhdasoppisin ratkaisu ole, 
Lappalainen pohtii.

A-lehtien Mikko Hirvonen on 
tehnyt poikkeusaikana töitä pää­
sääntöisesti työpaikalla, mutta 
on huomannut monen joutuneen 
improvisoimaan:

– Itselläni ei perhettä ole, mut­
ta se mitä olen sivusta seurannut, 
niin erilaisia järjestelyjä on jou­
duttu tekemään perheen, koulun 
ja työn yhdistämisessä. Kun on 
etsitty kotoa rauhallisinta työ­

tilaa, jollekin työhuone on voinut 
olla saunan pukuhuone taikka 
sisäveranta.

WSOY:n Kaisa Kauppila jöng­
looraa työpistettään sen mukaan, 
mikä on kulloinkin helpointa. 
Haastattelun hän antaa keittiön­
pöydän äärestä.

– Huomaan toki, että hartiat 
ovat jumissa ja istuma-asento 
huono.

Kauppilan työnantaja tarjosi  
ennen koronaa edullista joogaa 
työntekijöilleen. Epidemian rajoi­
tustoimien myötä se siirtyi verk­
koon streamiksi. 

Hufvudstadsbladetin Sylvia Bjon 
tunnustaa, että ergonomia on koto­
na paljon huonompi kuin töissä. 
Työnantaja olisi sallinut työtuolin 

hakemisen työpaikalta, mutta Bjon 
ei ole sitä päätynyt tekemään. 

Hufvudstadsbladetissa työn­
tekijöitä kannustetaan tauko­
jumppaan käyttämällä sähköis­
tä taukojumppaohjelmaa nimeltä 
”Cuckoo workout”.  Siellä voi leik­
kimielisesti kilpailla taukojum­
pan ja muun liikunnan määristä 
kollegojen kanssa. 

Skaips-komferenssi ei  
korvaa kollegaa
Etäkokouksista ja -tapaamisista,  
tai Antti Holman sketsissään 
lanseeraamista ”skaips-kom­
ferensseista” on tullut korona­
epidemian aikana toimitusten 
arkea. Nykypäivä-lehden toimi­
tuksessa tiedotuskanavana on 

”Ei tämä ergonomian näkökulmasta 
puhdasoppisin ratkaisu ole.”
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korona-aikana ollut Slack, jonne 
toimittajat merkitsevät työpäivän 
alkamisen, päättymisen ja vaik­
kapa lounastauot.

Teamsia, Google Meetiä ja mui­
ta etäkokousohjelmia on käytetty 
työpaikoilla paitsi pakollisiin pa­
lavereihin myös epämuodollisiin 
hetkiin, kuten viikonlopun aloit­
tavaan kahvitteluun. Esimerkik­
si Maaseudun Tulevaisuudessa 
on pidetty yhteiset sähköiset ilta­
päiväkahvit koronaetäilyn alusta 
alkaen. Sen sijaan WSOY:lla niitä 
vasta pohdittiin haastatteluhet­
kellä huhtikuun puolella.

Monen mukaan tekniikka on 
pelannut jopa odottamattoman 
hyvin, vaikkei sähköinen kokous­
taminen korvaa läsnäoloa.  

– Etäkokoukset ovat väkisinkin 
muodollisempia kuin livekokouk­
set, pohtii Maaseudun Tulevai­
suuden Niklas Holmberg.

A-lehdissä tiedotus tapahtuu 
intran ja Teamsin avulla.

– Kuukausi-infot on videoitu, 
ja niitä on voinut seurata suorina 
lähetyksinä Teamsissa. Myös työ­
terveyshuollon kanssa on pidetty 
koronaan ja työhyvinvointiin liit­
tyviä videokyselytunteja, Mikko 
Hirvonen kertoo.

Etätyö ja metatyö
Kaikki haastatellut ovat sitä miel­
tä, että koronaepidemian aikainen 
pakkoetätyö tulee muuttamaan 
työkulttuuria pysyvästi. Monissa 
taloissa etätyöhön ollaan kannus­
tettu aiemmin siksi, että ollaan 
siirrytty monitoimitiloihin tai yk­
sinkertaisesti ahtaampiin tiloihin. 
Hufvudstadsbladetissa etätyöhön 
esimerkiksi alettiin kannustaa sil­
loin, kun toimitus muutti aiemmis­
ta kahdesta kerroksesta yhteen. 

– Työnantaja on aina kannusta­
nut etätyöhön. Talossa on katsot­
tu, että paikka, missä työtä tekee, 
ei ole se olennaisin asia, Sylvia 
Bjon kertoo.

– Moni kokee, ettei tuottavuus 

etenkään kirjoituspäivinä ole mai­
semakonttorissa kaikkein paras. 

Toisaalta moni aiemmin etä­
työtä karsastanut on huomannut, 
että näinkin voi tehdä. Haastatte­
luhetkellä, reilun kuukauden etä­
työrupeaman jälkeen, suurin osa 
ihmisistä tuntuu kuitenkin kai­
paavan kollegojaan.

– Luulen, että ensimmäinen 
reaktio normaaliin arkeen pa­
luun jälkeen tulee olemaan, että 
vihdoinkin pääsee tapaamaan ih­
misiä. Se, millaiseksi käytännöt 
muodostuvat, näkyy sitten ajan 
kanssa, pohtii Sylvia Bjon. 

Bjon itse on etätyöviikkojen ai­
kana jäänyt vaille kaipaamaansa 
kollegojen jatkuvaa ja systemaat­
tista sparrausapua.

– Ajattelukykyni kärsii, jos ym­
pärillä ei ole ihmisiä. Nyt olen 
soittanut jollekin, jos olen kaivan­
nut tukea kirjoitustyöhön. Toki 
joillekin tällainen työntekotapa 
on parempi, rauhallisempi.

Myös Tuomo Lappalainen us­
koo, että etätyö muuttaa työtapoja.

– Tosin kaikki riippuu yksilös­
tä. Jo nyt huomaa, että osa ihmi­
sistä kaipaa yhteisöä ympärille.

Etätyö saa myös havainnoi­
maan omaa työtään uusista näkö­
kulmista. Kotona työskentely 
saattaa tehdä monen arkeen kuu­
luvan ”metatyön” näkyvämmäk­
si, kun työn ja vapaa-ajan raja 
tulee entistäkin häilyvämmäksi. 
Esimerkiksi kustannustoimitta­
jan työviikkoihin kuuluu paljon 
näkymätöntä työtä.

– Luemme ja pidämme yhteyt­
tä kirjailijoihin muulloinkin kuin 
työajalla. Nämä tunnit pitäisi 
muistaa laittaa ylös. Tästä olemme 
kollegojen kanssa keskustelleet, 
sanoo WSOY:n Kaisa Kauppila.

Toinen asia ovat työmatkat. En­
nen koronaepidemiaa Kauppila on 
käynyt kokoustamassa Ruotsissa.

– Nyt varmasti mietitään 
tarkemmin, onko se tarpeellista 
vai ei. ● ›
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kun ihmiset on eristetty kotei-
hinsa työskentelemään, erilai-
set kokoussovellukset ja etätyö
kalut ovat muuttuneet osaksi 
arkea. Vaikka koronaviruspande-
mian johdosta asetetut rajoituk-
set puretaan aikanaan, etätyö on 
hyvin todennäköisesti entistä ylei-
sempää myös tulevaisuudessa. 
Etätyön tietosuojariskeistä ovat 
huomautelleet talven ja kevään 
aikana jopa suojelupoliisi ja liiken-
ne- ja viestintäministeriön alainen 
kyberturvallisuuskeskus.

Tietosuoja tarkoittaa yksinkertai-
sesti tiedon suojaamista. Tietotur-
va tarkoittaa teknisiä keinoja, joilla 
tietosuoja pyritään toteuttamaan.

Etätyön tietoturva ei kuitenkaan 
riipu yksinään ohjelmistoista, vaan 
siihen vaikuttavat myös esimer-
kiksi kotona käytettävä verkkoyh-
teys, palomuuriasetukset, reititti-
men laiteohjelmistot sekä VPN eli 
virtuaalinen erillisverkko. Etätyö-
kaluissa merkitystä on myös sillä, 
tapahtuuko tiedon tallennus työn-
antajan vai palveluntarjoajan hal-
lussa olevaan pilvipalveluun. 

Teknistä tietoturvaa voisi kuva-
ta sipulina, jossa kerroksia on lo-
puttomasti. Toimittajan ei tarvitse 
työstään suoriutuakseen pereh-
tyä eri kerroksiin kovin syvällisesti. 
Riittää, että pyrkii toimimaan valis-
tuneesti.

Etätyökalujen turvallisuus on niin 
monen tekijän summa ja riippuu 
käyttötarpeesta ja käsitellyistä  

tiedoista, että tarkkoja suosituk-
sia on mahdoton antaa. Muuta-
man perusasian voi yleisimmistä 
kokoustyökaluista sanoa helposti.

Zoom
Zoomin helppokäyttöisyys on 
räjäyttänyt sen käyttäjämäärän 
vuonna 2020. Amerikkalaisyhtiö 
on panostanut siihen, että kokous
sovelluksen toiminta on niin help-
poa, että sen osaa sokea reettakin. 
Zoom toimii vakaasti, kuvanlaatu  
on hyvä, eikä yhteys juuri pätki. 
Nämä ominaisuudet ovat vaikutta-
neet siihen, miksi Suomessa valtio-
neuvoston viestintä käyttää Zoomia 
hallituksen tiedotustilaisuuksien 
välittämiseen toimittajille.

Zoomin varjopuoli on se, että 
kehittäjät vaikuttavat tehneen so-
velluksen oivat ominaisuudet tur-
vallisuuden kustannuksella. Zoom 
on jäänyt kiinni kuluvana talvena 
esimerkiksi siitä, että se väitti lii-
kenteensä olevan päästä päähän 
salattua. Yhtiö unohti kertoa, että 
se pätee vain chat-ominaisuuden  
viesteihin silloin, kun salaus on 
kytketty erikseen päälle, eikä 
se esimerkiksi koske ollenkaan 
videoliikennettä. Zoom on antanut 

nimensä myös häiriköinnille, jossa 
ulkopuoliset tulevat kokouksiin ai-
heuttamaan pahennusta. Toimin-
taa kutsutaan nimellä zoombom-
bing. Sitä voi rajoittaa asettamalla 
kokoukselle salasanan. Silloin pi-
tää tosin toivoa, ettei kukaan vuo-
da salasanaa ulkopuolisille.

Käyttäjämäärän kasvaessa Zoo-
mille on tullut kiire korjata turval-
lisuuspuutteitaan. Miten hyvin se 
onnistuu, jää nähtäväksi. Sitä odo-
tellessa sovelluksessa ei kannata 
käsitellä mitään luottamuksellista 
tietoa. Esimerkiksi Sanoma on kiel-
tänyt asentamasta Zoomin sovel-
luksia yhtiön omistamille laitteille, 
ja Suomen hallituksen tiedotus-
tilaisuudet seurataan selaimella 
palveluun rekisteröitymättä.

Jitsi
Jitsi on avoimen lähdekoodin 
ilmainen kokousohjelmisto. Avoi-
men lähdekoodin tuotteissa on 
se hyvä puoli, että niiden turval-
lisuutta voi arvioida kuka vain 
asian osaava, eikä kukaan var-
masti rahasta. Huonoa Jitsissä on 
se, että myös kaistatilan tarjoa
vat vapaaehtoiset. Videokokouk-
sissa tämä tarkoittaa usein sitä, 
että yhteys takkuaa, ja kuvanlaatu 
jää heikoksi. Jitsi kuitenkin tukee 
useita eri salausprotokollia kuten 
OTR-salausta, joka on kohtuulli
sen vahva salaus yleiseen työ-
käyttöön. Kuten monet muutkin 
avoimen lähdekoodin ohjelmistot, 
Jitsi edellyttää käyttäjältään viit-
seliäisyyttä ja perehtymistä, jotta 
sen turvallisuusominaisuudet saa 
täysimääräisesti hyödynnettyä.

Google Meet
Meet on Googlen etäkokousohjel-
misto, jota käytetään paljon niin 
yrityksissä kuin suomalaisissa 
peruskouluissa. Toimintavarmuus 
on samaa luokkaa kuin muillakin 
Googlen tuotteilla – kuvitellaanpa 
hetki, mitä maailmalle tapahtuisi, 
jos Google-haut eivät yhtäkkiä  

Näin suojaat 
tietosi etätyössä

teksti laura halminen

Ovatko käyttämämme kokoussovellukset 
turvallisia? Miten arkaluontoisia 
haastatteluja kannattaa tehdä? 
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toimisi! Meet toimii ilmaiseksi, mut-
ta yritysversioitakin on. Huono puoli 
Googlen työkaluissa on se, että on 
miltei mahdotonta saada varmuut-
ta siitä, minkä verran tietoja yhtiölle 
jää talteen, ja mitä se niillä tekee.

Slack
Slack on suosittu, ketterä työalus-
ta, jossa ilmaisellakin versiolla 
pystyy pitämään videokokouksia. 
Maksullisissa versioissa viesti
historia esimerkiksi säilyy pidem-
pään. Eri hintaiset paketit alkavat 
vajaasta kuudesta eurosta kuukau-
dessa. Slackin ulkoasu on raikas 
ja käyttöliittymä ketterä, kunhan 
alustan käyttöön tottuu. Hyödylli-
sin ominaisuus ovat kanavat, joita 
käyttäjät voivat perustaa valitse-
milleen aiheille. Slackissa viestit-
tely on helppoa, ja se mahdollis-
taa myös tiedostojen jakamisen. 
Videopuheluiden laatu on kohtuul-
linen, mutta niiden tekninen salaus 
ei ole erityisen vahva.

Microsoft Teams
Teams on etätyölle sitä, mitä  
Linkedin on sosiaaliselle medialle. 
Se muistuttaa monilta ominaisuuk-
siltaan Slackia, ja niin on tarkoi-
tuskin. Microsoftilla on ison talon 
rahkeet, mikä tuo tuotekehityk-
seen varmuutta ja luotettavuutta. 
Teams tulee Office-paketin kylkiäi-
senä, mutta Microsoft jakelee sitä 
myös ilmaiseksi pystyäkseen kil-
pailemaan Slackin kanssa.

Kokouksiin saa kerralla mahtu-
maan noin parisataa ihmistä. Toi-
mintavarmuus on Teamsissa mel-
ko hyvä, eikä yhteys juuri katkeile. 
Jos Teams pätkii, vika on toden-
näköisemmin käyttäjän omassa 

verkkoyhteydessä. Koska Micro-
soft on jättiyhtiö, se pystyy kor-
jaamaan ilmenevät puutteet melko 
nopeasti ja tehokkaasti.

Hankaluuksia Teamsissa voivat 
aiheuttaa samat asiat kuin muis-
sakin Microsoftin tuotteissa. Nii-
den käyttämistä ja turvallisuus
ominaisuuksien hallintaa ei ole 
tehty yksinkertaiseksi. Asioita pi-
tää googlettaa ja opetella jokainen 
erikseen. Ohjeita sentään löytyy 
verkosta kiitettävän helposti.

Skype
Virolaisten kehittämästä ja  
nykyään Microsoftin omistamas-
ta Skypestä on saatavilla sekä joka 
kodin ilmaisversio että yritysversio, 
jota käyttää Suomessa esimerkiksi 
valtionhallinto. Skype on toiminta-
varma ja pitkäikäinen ratkaisu, jos-
ta monella on jo käyttökokemusta. 

Whatsapp
Videoyhteys on Whatsappissa 
mahdollista salata päästä pää-
hän -salauksella, jota pidetään 
nykyään suositeltavan turvallisen 
ratkaisuna. Päästä päähän -salaus 
tarkoittaa, että sisältö salataan 
lähetys- ja vastaanottovaiheessa 
erikseen. Kehittäjälle ratkaisu  
on työläs, ja siksi sitä tarjoaa 
vasta harva. Esimerkiksi Applen 
Facetime-videopuhelut suojataan 
päästä päähän -salauksella.

Jos ei tarvitse kahdensadan hen-
gen kokousmahdollisuutta, voi 
käyttää kaikille tuttua Whatsappia, 
jossa tämä päästä päähän -salaus 
on. Videopuheluun mahtuu neljä 
ihmistä. Whatsapp on ilmainen, ja 
siitä on myös versio tietokoneelle.

Monia voi kuitenkin huolettaa 
se, että Whatsappin omistaa huo-
nomaineinen bisnesjätti Facebook. 

Signal
Whatsappin salaus on hyvä, sillä  
sen on kehittänyt yksityinen, tieto
turva-asiantuntijoiden perustama 
yhtiö Open Whisper Systems.  

Tekijät tunnetaan paremmin  
Signal-sovelluksestaan, jossa sa-
laus otettiin ensimmäisenä käyt-
töön. Signalissa voi soittaa video
puheluita, mutta toistaiseksi 
useamman ihmisen liittäminen nii-
hin ei ole mahdollista. Mutta onko 
pakkokaan? Pienempiin kokoontu-
misiin Signalin viestiketjut riittävät 
hyvin, ja niihin mahtuu kymmenen 
ihmistä. Signalista on myös tieto-
koneella käytettävä versio.

Puhelin on turvallisempi
Mitä tahansa kokoussovellusta voi 
käyttää, kunhan on ladannut sen 
luotettavasta lähteestä eli val-
mistajien sivuilta. Jos keskustelee 
deadlinesta, kuvituksesta tai rää-
tälöi sivukarttaa, ei liene erityisen 
vaarallista, jos sivullinen niistä sat-
tuisi lauseen tai kaksi kuulemaan. 

Mutta haastatteluja tehdessä on 
syytä olla tarkkana. Mitä vahingol-
lisempaa tiedon päätyminen ulko-
puolisten käsiin olisi, sitä keskei-
sempää on lähteiden suojaaminen. 
Osa lähteistä ja haastateltavista 
ymmärtää tämän itsekin, mutta 
vastuullinen journalisti ei jätä suo-
jautumista lähteen huoleksi.

Yleisesti ottaen luottamukselli-
simmat asiat kannattaa hoitaa pu-
helimella. Tämä johtuu siitä, että 
älypuhelimessa on vähemmän toi-
minnallisuuksia kuin tietokonees-
sa ja erilaisten verkkohyökkäysten 
mahdollisuus pienenee sitä mu-
kaa, mitä vähemmän toiminnalli-
suuksia on. Ylimääräiset sovelluk-
set kannattaa poistaa ja käydä läpi 
laitteen asetuksista sovelluksille 
annetut käyttöoikeudet. Niitä ei 
koskaan pidä antaa sovelluksille  
enempää kuin välttämättömään 
käyttöön tarvitaan. ›
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– koska olen muutosvastarintainen it-tumpelo, esi
naiseni järkkäsi minulle yksityisen Teams-harjoituksen. 
Klikkasin, ja näin oman naamani. Näytin ruudulla debiilin 
sarjamurhaajan ja hullun dosentin välimuodolta. Varsinai-
nen kokous sujui sekavasti. Piileskelin, kunnes kuului Suvi 
Kerttulan ääni, että onko Tuomas, näkyy vain kaljun yläosa. 
Pasi Jaakkonen poistui navettaan, Jari Alenius pani äänen 
pois ja rupesi syömään. Teams-kokous oli kaikille eka.

Tuomas Manninen,  
toimittaja, Ilta-Sanomat

teksti tiina vahtera

Etäpalavereista tuli koronaepidemian 
myötä yhtäkkiä arkipäivää. Kolme 
toimittajaa kertoo, miten näytön 
välityksellä kokoustaminen lähti käyntiin.

Ruudun takaa  
kollega katsoo vain

Ääritilanteita varten
Varminta on hankkia kokonaan eril-
linen puhelin ja siihen käteisellä  
ostettu prepaid-liittymä. Laittee-
seen voi asentaa vaikka vain yhden 
sovelluksen, jonka kautta asioi läh-
teen tai arkaluontoisen haastatel-
tavan kanssa. Tarkoitukseen sopii 
vaikkapa Whatsapp tai Signal.

Sovelluksen asentamiseen tarvi-
taan tili sovelluskauppaan, mutta 
käytännössä Googlen ja Applen on 
mahdotonta vahtia avataanko  
tili oikeilla tiedoilla. Arkaluontoista  
prepaid-laitetta ei kannata kos-
kaan kytkeä oman kodin tai min-
kään muunkaan paikan wifi-
verkkoon, sillä niistäkin jää jälkiä, 
eikä julkisten wifi-verkkojen tur-
vallisuuteen ole luottamista. Pre-
paidiin voi ostaa tarpeen mukaan 
viikon tai kuukauden kestävän 
datapaketin.

Arkaluontoisen lähteen kannat-
taa menetellä tahollaan samoin. Jos 
erityistä suojelua vaativia lähteitä 
tai haastateltavia on enemmän, lai-
tetta ja liittymää on syytä vaihtaa 
aika ajoin. Käytännössä on kuitenkin 
äärimmäisen työlästä, ellei mahdo-
tonta yrittää suojata jokaista uudel-
la laitteella ja numerolla.

Siksi on syytä muistaa, että huo-
lellisimminkin suojatuista sähköi-
sistä keskusteluista jää aina jälkiä. 
Myös mukana kannettu matkapuhe-
lin jättää jäljen kirjautuessaan tuki-
asemiin.

Jos lähde tai haastateltava ei 
ole maantieteellisesti mahdotto-
man kaukana, hänen kanssaan voi 
käydä kävelyllä ja jättää puhelimet 
ja tietokoneet sovelluksineen ja 
yhteyksineen kokonaan kotiin. ●

Lähteitä ja suositeltavaa lukemista: 
suojelupoliisi, kyberturvallisuuskes­
kus, sovellusyhtiöt, valtioneuvoston 
asetus tietoturvallisuudesta valtion­
hallinnossa, Silkie Carlo & Arjen 
Kamphuis: Information Security for 
Journalists (Centre for Investigative 
Journalism, 2014)
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Ruudun takaa  
kollega katsoo vain

– aluksi tein töitä himassa yöpaidassa. Lapsilla oli koulua, 
miehellä etätöitä, koirat sekoilemassa. Pyysin videopalavereissa 
työkavereita panemaan silmät kiinni, kun kaikki kolme kundia hillui-
vat kalsareissaan. Sain luvan tehdä etätöitä yksin konttorilla. Päivän 
ensimmäinen Teams-palsu on kello 8.05 ja viimeinen 15.45. Onhan 
tämä ihan helvetin yksinäistä. Pidän kuvan päällä, että näen ihmisiä.

Crista Lassfolk-Feodoroff,  
toimittaja, Sipoon Sanomat

– neljäkin verkkokokousta on 
ollut päivässä, kun ei voi ohimennen 
sopia asioista toimituksessa. Pidämme  
kolmesti viikossa oman porukkani kes-
ken ”asiaa ja höpöttelyä” -tapaamisen. 
Aluksi olimme järkyttävän näköisiä, 
mutta nyt minullakin on jo korvikset ja 
asiallinen pusero. Normisti teen töi-
tä keittiössä, mutta aina joku tulee 
käyttämään smoothiekonetta. Siirsin-
kin palaverit makuuhuoneen ”kokous-
loungeen”.

Mirka Heinonen,  
toimituspäällikkö, Kotiliesi
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somemangustin 
tunnustukset

tiedätte mangustin, tuon eläinmaailman ADHD-
aikuisen? Joka keskittyy samaan asiaan, horisonttiin 
tähyilyyn muutaman minuutin kerrallaan. Silloin kun 
ruutuun pääsevät mangustit, ainoa rauhoittava ele-
mentti televisiossa on David Attenboroughin ääni.

Minä olen somemangusti. Selaan Facebookia her-
mostuneesti päivittäin, rajoitan itseäni, rakennan 
ajanhallintajärjestelmiä vain epäonnistuakseni niis-
sä ilmiömäisesti, päivitän jotain hassua, teen puo-
li tuntia oikeita töitä, tsekkaan punaiset numerot 
Facebookin yläkulmassa, ja kertaan tämän uudes-
taan ainakin 350 päivänä vuodessa.

Näin minä teen työtä. En ole siitä 
ylpeä, mutta en myöskään epä
ylpeä, koska näin minun mieleni toi-
mii. Somemangusti on puolestaan itse 
kehittämäni termi. Näen mangusteis-
sa itseni. Mangusti ei ole lajina kovin 
zen, mutta silti asiat hoituvat: poika-
set kasvatetaan, pesäkolot kaivetaan, 
eteen luikertelevat myrkkykäärmeet 
surmataan. Ja sitten taas tähyillään 
horisonttiin.

Facebook on minun horisonttini. Saan sieltä uu-
tiset, vitsit, meemit, kollegiaaliset verkostot – ja 
koronan aikaan myös suuren osan sosiaalisesta 
kanssakäymisestä. Kollegat ovat joskus vitsailleet ja 
ystävät närkästyneet kysyen, teenkö mitään muuta. 
Vastaus on kyllä: hoidan myös asialliset hommat. 

Keskittymiskykyni on ilman muuta huono, mutta 
se pysyy kasassa jumpalla ja itsearmollisuudella. 
Mitään tuntikausien konsistenttia tekstin tuijotta-
mista en kuitenkaan harrasta. En yksinkertaisesti 
pysty. Muutaman tunnin jälkeen tapahtuu syntax  
error, enkä oikeasti tajua, mitä ruudullani näkyy. 
Silloin menen Facebookiin ja kerron, mitä hassua 
äitini minulle puhelimessa sanoi. En pidä some
paastoja, mutta ruutuaikaani rajoitan. Luen joka 
päivä kirjaa ja sanomalehteä paperilta.

Ymmärrän ilman muuta, mitä ongelmia tämä 
aiheuttaa. Henkilökohtaisen datani omistaa joku 
Amerikassa. Toisaalta en näe, miten eläisin ilman 
somea. Minulla ei ole enää varsinaista työyhteisöä, 
tällä hetkellä ei edes työhuonetta. Aktivistina ajat-
telen, että on vain tietty määrä asioita, joista yksilön 
voi oikeasti vastuuttaa. Ehkä naiivia, ehkä tyhmää, 
mutta oletan, että lainsäätäjillämme ja watchdog-
järjestöillä riittää viisautta pitää meitä ajan tasalla 
siitä, mitä big data seurauksineen tarkoittaa.

Joskus hermostun itse itseeni. Viestintä epä
onnistuu aina, sanoi Osmo A. Wiio. 
Yritys olla hauska voi lässähtää, jopa 
loukata. Sarkasmi se vasta vaarallis-
ta on. Toisaalta tunnen ihmisiä, jotka 
lukevat päivityksiäni ääneen ja nau-
ravat. Se on mukavaa. Maailmassa on 
liikaa pönötystä ja liian vähän iloa.

Somehahmoni on somehahmo. Olen 
hyväksynyt kavereiksi ihmisiä, joita en 
ole tavannut tosielämässä. Se tarkoit-
taa, että on asioita, joista en koskaan 
kerro. Myös tällä mangustilla on omat 

kobransa tapettavanaan. Olen päättänyt aikanaan, 
etten juuri päivitä mitään ahdistunutta tai masentu-
nutta. Väritän kaikki pilvet vaaleanpunaisiksi, pääs-
telköön yksisarviseni sateenkaaripieruja vapaasti.

Jos olisin henkilöbrändääjä ja viestintäkonsultti 
muutenkin kuin Jumalan armosta, kehuisin tässä että 
some on tuonut minulle myös asiakkaita. Sekin on tot-
ta, ja hassuttelun lomassa olen onnistunut tekemään 
hyödyllisiä asioita: keräämään rahaa hyvään tarkoi-
tukseen, saamaan korona-apua ja lukijoita kirjoilleni.

Sen verran kuitenkin viisastelen, että somessa 
ei kannata olla muuta kuin oma itsensä. Jos satuit 
syntymään mangustiksi, ole sellainen. Tai jos tyk-
käät leipoa pullaa, leivo ja laita kuvat Facebookiin. 
Lupaan käydä tykkäämässä. Olen nimittäin alva
riinsa paikalla. ●

kolumni / salla nazarenko

”muutaman 
tunnin jälkeen 

tapahtuu syntax
error, enkä 

oikeasti tajua, 
mitä ruudullani 

näkyy.”
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Lööpin uuden kolumnisarjan ensimmäisessä osassa vapaa toimittaja, kirjailija 
ja väitöskirjatutkija Salla Nazarenko pohtii aktiivista somesuhdettaan.
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Ylen uutis- ja ajan
kohtaistoiminnan sisältö
päällikkö Ville Seuri.
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Journalismin 
merkitykselli
syyden monopoli 
murenemassa
Kun viestintätoimistossakin voi nykyisin parantaa 
maailmaa, mediatalot joutuvat kilpailemaan osaajista 
työn merkityksellisyyden sijaan muilla keinoin. 

teksti annamari typpö  kuvat pekka holmström

›

V iestintä- ja kustannusalalle 
tarvitaan seuraavan 15 vuo­
den aikana 20 000 uutta 

työntekijää, arvioidaan Osaami­
sen ennakointifoorumin tuoreessa 
raportissa. Luku perustuu laskel­
maan, jonka mukaan alalta eläköi­
tyy lähivuosina yli 13 000 työnteki­
jää ja samanaikaisesti syntyy 10 000 
täysin uutta työpaikkaa tietoyhteis­
kuntakehityksen vauhdittamana. 

Työpaikkoja avautuu etenkin 
viestintätoimistoissa ja organisaa­
tioiden viestintäyksiköissä. Media­
taloista raportti ennakoi työpaik­
kojen vähenevän, kun tekoäly 
hoitaa pian rutiinityöt. Printti­
levikkien supistuminen puolestaan 
vähentää jakelun tehtäviä.

Viestintäalan imu on ollut näh­
tävissä jo pitkään, ja toimittaja  
toisensa jälkeen on siirtynyt 
journalismista viestintätehtäviin. 
”Journalismi on menettänyt mer­
kityksellisyyden monopolin vies­
tintäalalla”, kirjoitti Ylen uutis- ja 
ajankohtaistoiminnan sisältö­
päällikkö Ville Seuri helmikuus­
sa Suomen Lehdistössä julkaistus­
sa näkökulmakirjoituksessaan. 

Seurin näkemys perustuu en­
nen kaikkea viestintäsektorin 
kasvuun ja muutokseen. Enää 
viestijät eivät tyydy pommitta­
maan toimitusten sähköposteja 
yritysten tiedotteilla vaan raken­
tavat sosiaalisessa mediassa leviä­
viä ilmiöitä ja viestivät suoraan 
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valikoitujen kohdeyleisöjen kans­
sa. Tämä on tehnyt työstä aiem­
paa mielekkäämpää.

– Viestintäalan töillä on ilmi­
selvä mitattavissa oleva merkitys. 
Viestintä voi esimerkiksi edistää 
rauhaa tai tieteellisen tiedon le­
viämistä. Olen monilta alalle siir­
tyneiltä tutuiltani kuullut, ettei 
viestintätyö tunnu yhtään vähem­
män merkitykselliseltä kuin toi­
mituksessa. Tilanne saattaa olla 
jopa päinvastainen, Seuri sanoo. 

Journalismin rooli on  
muuttunut
Viestintätoimisto Milttonin 
ansaitusta mediasta vastaavana 
johtajana kaksi vuotta työsken­
nellyt ex-toimittaja Ville Blåfield 
pitää Seurin näkemystä lievästi 
liioiteltuna. Ansaitulla medialla 
tarkoitetaan yrityksen medialta 
tai muilta kanavilta saamaa jul­
kisuutta, esimerkiksi lehtijuttuja. 
Ansaittua mediaa ei voi ostaa, ei­
kä itse kontrolloida.

– Jo se, että viestintätoimistoi­
hin on palkattu ihmisiä minun 
toimenkuvani kaltaisiin tehtäviin, 
on osoitus siitä, että perinteiset 
mediat ovat edelleen merkityk­
sellisiä keskusteluareenoita. Puhe 
journalismin aseman romahtami­
sesta on pikemminkin toimitta­
jien keskinäistä itseruoskintaa.

Blåfield ajattelee, että kyse ei 
ole niinkään työn merkitykselli­
syydestä vaan journalismin roolin 
muuttumisesta.

– Olin toimittajana 20 vuotta, ja 
jo sinä aikana tapahtui huomat­
tava muutos. Julkisesta keskuste­
lusta on tullut moniäänisempää, 
kun netin ja somen ansiosta teo­
riassa kaikki voivat olla julkaisi­
joita ja tiedon kuraattoreita.

Myös A-lehtien nuorten medioi­
den johtaja Anni Lintula näkee, 
että kyse on koko mediakentän 
murroksesta. 

– Digitaalisen median myötä  
kaikenlaisten sisältöjen määrä 

on kasvanut eksponentiaalisesti. 
Journalismin rooli on muuttunut, 
ja se joutuu kilpailemaan paikas­
taan ihmisten elämässä kaikkien 
muiden sisältöjen kanssa. 

Numeroista puhutaan liikaa
Toisena journalismin merkitys­
kadon ajurina Seuri pitää verkko­
analytiikkaa, joka on mullistanut 
toimituksissa tehtävän työn. Huo­
mio on siirtynyt journalismin si­
sällöstä siihen, mitkä jutut yleisöä 
kiinnostavat. Seuri korostaa, että 
dataohjautuvuus on silti hyvä asia. 
Se parantaa journalismin vaikut­
tavuutta, kun tärkeillä jutuilla ta­
voitetaan juuri oikeat yleisöt.

– Journalismilla ei ole mitään 
merkitystä, ellei se tule kulute­
tuksi.  Mutta ongelmia syntyy, jos 
dataohjautuvuuden jalkauttami­
nen hautaa kaiken muun alleen, 
ja toimituksissa puhutaan sen 
seurauksena paljon numeroista ja 
vain vähän journalismin merki­
tyksellisyydestä, Seuri sanoo.

Lintula muistuttaa, että yleisön 
mieltymyksiä on aina pyritty sel­
vittämään esimerkiksi lukijatut­
kimusten avulla. Verkkoanaly­
tiikka tarjoaa siihen nyt aiempaa 
luotettavamman, tehokkaamman 
ja reaaliaikaisemman keinon. 

– Kautta aikojen on mediassa 
myös haettu huomiota monin  
tavoin. Klikkiotsikoita vastasi­
vat ennen iltapäivälehtien lööpit. 
Mutta toki meidän kannattaa poh­
tia, millaisia päätelmiä esimerkiksi 
erityyppisten sisältöjen merkityk­
sellisyydestä verkkoanalytiikan 
pohjalta tehdään, Lintula sanoo.

Uutiskriteereitä on  
uudistettava
Fintelligens räppäsi parikymmen­
tä vuotta sitten, ettei hiphop ole 
”pelkästään taidetta vaan myös 
liiketoimintaa”. Seuri soveltaa sa­
maa ajatusta journalismin merki­
tyksellisyyteen. 

– Journalismi on liiketoimintaa,  

A-lehtien nuorten 
medioiden johtaja  
Anni Lintula.
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”�Ovatko 
uutiskriteerit 
enää kurantteja 
uudessa media­
ympäristössä ja 
etenkään nuorille 
sukupolville?”

Uusia yleisösukupolvia tavoi­
teltaessa on Lintulan mielestä 
väärä lähtökohta pohtia, miten 
saisimme nuoret kiinnostumaan 
journalismista. 

– Ei meidän pidä tuputtaa nuo­
rille sellaista, mikä ei heitä kiin­
nosta. Oikeampi kysymys on, miten 
journalismin pitäisi muuttua, että 
se olisi merkityksellistä nuorille.

Nuoret haluavat jatkuvaa  
vuorovaikutusta
A-lehdet on käynnistänyt #Nuoret­
myös-hankkeen, jonka tavoitteena 
on syventää ymmärrystä journa­
lismin ja Z-sukupolven suhtees­
ta. Z-sukupolvella tarkoitetaan 
9–23-vuotiaita diginatiiveja, joiden 
mediankäyttötavat poikkeavat ra­
dikaalisti aiemmista ikäluokista.

– Hankkeessa on noussut esiin, 
että nuorille merkityksellinen sisäl­
tö on samaistuttavaa, aitoa, visuaa­
lista, kantaaottavaa, rohkeaa ja vuo­
rovaikutuksellista, Lintula kertoo. 

Nuorten mediamaailmassa sisäl­
tö ei kiteydy yhteen julkaisuun, 
vaan kyse on jatkuvasta vuorovai­
kutuksesta. Nuorille keskeisimpiä 
mediavaikuttajia ovat tubettajat, 
jotka käyvät jatkuvaa dialogia ylei­
söjensä kanssa. 

– Tubettajat saattavat kertoa hy­
vinkin henkilökohtaisia kokemuk­
sia, joihin yleisö samaistuu ja joi­
hin heidän luottamuksensa 

jolla on myös yhteiskunnallisia 
päämääriä. Sen tavoite on, että 
kansalaiset voivat tehdä mahdol­
lisimman informoituja valintoja, 
on kyse sitten vaikkapa kulutus- 
tai äänestyspäätöksistä. 

Juuri tästä, journalismin ei-
liiketoiminnallisesta merkityk­
sestä, pitäisi Seurin mielestä pu­
hua paljon nykyistä enemmän. 

Nuorten medioiden parissa 
työskentelevä Lintula puolestaan  

haluaisi herätellä keskustelua siitä, 
millainen sisältö on merkityksellistä 
journalismin yleisöille. Ovatko pe­
rinteiset uutiskriteerit enää kurant­
teja uudessa mediaympäristössä ja 
etenkään nuorille sukupolville?

– Median pitäisi uskaltaa heit­
täytyä keskusteluun siitä, miten 
journalismi ja sen merkitys muut­
tuvat, ja miten journalistit pysty­
vät lunastamaan paikkansa yleisö­
jen arjessa. 
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rakentuu. Teemaa jatketaan  
tubevideoiden kommenttikentäs­
sä, jolloin sisältö ei ole vain yksi 
yksittäinen video vaan koko se 
vuorovaikutus ja keskustelu, jo­
ta tubettaja käy yleisönsä kanssa, 
Lintula sanoo.

Riippumattomuus on  
journalismin valtti 
Mitä lisäarvoa journalismi sitten 
voi tarjota, kun kuka tahansa voi 
tavoittaa haluamansa yleisöt suo­
raan digitaalisten kanavien kaut­
ta? Riippumattomuutta, vastaa 
Seuri. Hänen mukaansa riippu­
mattomalle tiedonvälitykselle on 
nyt entistäkin enemmän kysyntää.

– Vaikka viestijä tekisi mieles­
tään miten merkityksellistä työtä 
hyvänsä, silti taustalla on aina jo­
kin agenda. Tavallaan yritysten ja 
viranomaisten viestintä on entis­
täkin vaarallisempaa, koska se on 
tavoittavampaa ja joissain tapauk­
sissa vähemmän läpinäkyvää kuin 
ennen, Seuri sanoo.

Myös Lintula ja Blåfield koros­
tavat, että journalismilla on 
edelleen yhteiskunnassa tärkeä 
tehtävä. Ihmiset tarvitsevat tar­
kistettua tietoa, johon voi luottaa.

– Kun seuraa koronasta käytä­

vää julkista debattia, isoilla uutis­
medioilla on siinä aivan keskeinen 
rooli, Blåfield sanoo. 

Lintula uskoo, että etenkin tut­
kivan journalismin merkitys kas­
vaa. Perinteisellä medialla on yk­
sittäisiä kansalaisjournalisteja ja 
someaktiiveja paremmat mah­
dollisuudet tarttua epäkohtiin ja 
käyttää aikaa niiden penkomiseen. 

– Tosin siinäkään ei journalis­
milla ole yksinoikeutta. Me too 
-liike on hyvä esimerkki. Se lähti 
liikkeelle yhdestä twiitistä ja levi­
si ensin somessa ennen kuin me­
dia tarttui siihen.

Ammatti-identiteetti on  
notkistunut
Journalistin työtä on perinteises­
ti pidetty kutsumusammattina, 
eikä journalismin ja viestinnän 
välisen raja-aidan ylittämistä ole 
välttämättä katsottu hyvällä. Nyt 
toimittajien ammatti-identiteetti 
tuntuu muuttuneen aiempaa not­
keammaksi ja siirtyminen toimit­
tajasta viestijäksi ja taas takaisin 
tuntuu aivan luontevalta. Saman­
tyyppistä osaamista kun tarvi­
taan kummallakin puolella aitaa.

Blåfield arvelee, että viestin­
tään, tarinankerrontaan ja viestin 

muotoiluun liittyvän osaamisen 
ei enää nähdä liittyvän pelkäs­
tään journalistiseen sisällöntuo­
tantoon. Hän itse koki ammat­
ti-identiteettinsä muuttuvan jo 
toimittajavuosinaan.

– En usko, että kyse on vain toi­
mittajan ammatista vaan syvälli­
semmästä ja pidempiaikaisesta 
kulttuurin, teknologian ja kulut­
tajakäyttäytymisen murrokses­
ta, joka on muuttanut tosi monien 
ammattien työkalupakkia, työ­
tahtia ja arkea. 

Kutsumusammattiajatteluun on 
liittynyt vahvasti myös palo muut­
taa maailmaa, eikä tämä ole kadon­
nut mihinkään. Lintulan mukaan 
journalismi kiinnostaa edelleen 
nuoria juuri siksi, että siinä pääsee 
tekemään merkityksellisiä asioita. 

– Toisaalta pitää muistaa, että 
myös esimerkiksi tubettamalla tai 
bloggaamalla voi vaikuttaa. Ennen 
sanottiin, että alalle tulee ihmisiä 
ovista ja ikkunoista, mutta enää se 
ei ole niin itsestään selvää. Ala ei 
ole samalla tavalla vetovoimainen 
kuin ennen, Lintula sanoo.

Blåfieldin mielestä on ylimie­
listä ajatella, että halu parantaa 
maailmaa liittyisi vain tiettyihin 
ammatteihin. 

Viestintätoimisto 
Milttonin ansai-
tusta mediasta 
vastaava johtaja 
Ville Blåfield.
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helsingin seudun journalistien 
sääntömääräinen  

vuosikokous pidetään
Sokos Hotel Presidentissä

Eteläinen Rautatiekatu 4, Helsinki
keskiviikkona 16. syyskuuta 2020 kello 18

Kokouksessa käsitellään HSJ:n sääntöjen 23 § edellyttämät asiat. 
Ilmoittautumisohjeet lähetetään jäsenille sähköpostitse. 

”�Vaikka 
viestijä tekisi 
mielestään 
miten  
merkityksellistä 
työtä hyvänsä, 
taustalla  
on silti aina  
jokin agenda.”

– Minulla oli toimittajana pik­
kuisen mustavalkoinen kuva siitä, 
millaisilla motiiveilla ihmiset am­
mattinsa ja toimialansa valitsevat. 
Myös bisneselämässä on tyyppe­
jä, jotka näkevät yhteiskunnassa 
epäkohtia, he vain lähtevät rat­
kaisemaan niitä eri tavalla. 

Johtamisessa yhä paljon  
parannettavaa
Mitä pitäisi tehdä, että journalis­
mi säilyttäisi asemansa lahjak­
kaiden ihmisten unelma-alana? 
Palkoilla toimitukset tuskin pys­
tyvät viestintätoimistojen kanssa 
kilpailemaan. Lintula kehottaa 
mediataloja kehittämään etenkin 
yrityskulttuuria ja johtamista.

– Media-ala on monilta osin  
yllättävän hierarkkinen. Nuoret  
taas arvostavat hyvin matalaa 
hierarkiaa. He odottavat kaveril­
lista johtajuutta ja sitä, että myös 
heidän mielipiteitään ja näkemyk­
siään kuunnellaan tarkasti. Tässä 
on vielä tekemistä.

Blåfield näkee kehittämisen  

tarvetta etenkin henkilöstö­
johtamisessa.   

– Toimittajana oli ihanaa, mutta 
ei minusta koskaan tuntunut, et­
tä ammatillista kehittymistäni tai 
urapolkuani olisi jotenkin syste­
maattisesti suunniteltu. Monilla 
muilla toimialoilla niin on tehty jo 
pitkään. Oma kokemukseni oli, että 
toimitukset olivat sellaisia puoli­
luovien älykkäiden ihmisten tasa-
arvoisia tiimejä, joissa kehityskes­
kusteluille lähinnä naureskeltiin.

Seurikin sanoo, että arvostuk­
sella ja tulevaisuuden näkymillä  
on merkitystä. Hän nostaa silti 
kärkeen turvallisen työsuhteen 
tärkeyden.

– Paljon puhutaan, että millen­
niaaleille eli 2000-luvulla aikuis­
iän saavuttaneille työn merkitys 
on ykkönen. Tutkimukset tästä  
ovat kuitenkin ristiriitaisia. Lop­
pujen lopuksi me kaikki teemme  
työtä siksi, että saamme siitä 
elantomme. Merkitys tulee sitten 
jonkinlaisena kirsikkana kakun 
päällä. ●
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helmijuttu

Jutun kirjoittaja Joanna Palmén on ollut Talouselämän  
toimittaja vuodesta 2017. Sitä ennen hän työskenteli kahdeksan 

vuotta Imagessa toimittajana ja toimituspäällikkönä.
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Lähdin repparikeikalle ruokalähetin 
autoon, ja kermaperseeni puutui.

Alustatalous
toimittaja

Istuin Wolt-ruokalähetti Karen Stepanyanin 
hybridi-Toyotan kyytiin viime vuoden en­
simmäisenä kuumana kesäpäivänä. Juuri 
sellaisena, jona en haluaisi olla sisällä syö­

mässä take away -ruokaa, saati sitten autossa  
kuskaamassa sitä toisille. Oli sovittu, että  
istun hänen kyydissään koko päivän ja illan, 
haastattelen häntä ja kirjoitan Talouselämään 
reportaasin siitä, millaista on työ alustatalou­
den palveluksessa. Se päivä avasi silmiäni ehkä 
enemmän kuin mikään toinen yksittäinen päivä 
toimittajanurani aikana.

Ei ollut fyysisesti kovin raskasta istua autossa 
ja nousta vähän väliä hakemaan tai viemään ruo­
ka-annoksia. Päivä oli kuitenkin pitkä. Woltin lä­
heteillä ei ole työvuoroja, mutta monilla oli tapa­
na tehdä pitkiä, 10–11 tunnin päiviä. Aloitimme 
yhdeltä iltapäivällä, ja jatkoimme kello 23:een. 
Söin evääni silloin kun Stepanyankin: seitsemän 
maissa illalla, viiden minuutin tauolla. Yhdessä 
ravintolassa annoksia odotellessa pyysin saada 
käyttää vessaa. Stepanyan kävi iltapäivällä vartin 
verran kotonaan, muita taukoja emme pitäneet.

Henkisesti se oli paljon rankempaa kuin olisin 
osannut arvata. Päässäni päivä puuroutui loppu­
mattomaksi heiluriliikkeeksi Helsingin Töölön 
ja Kallion välillä. Töölöläiset tilasivat annok­
sia Kalliosta ja kalliolaiset Töölöstä. Juuri kun 
olimme vieneet yhden pizzan toiselle puolelle 
kaupunkia, puhelin määräsi meidät uudelleen 
samaan pizzeriaan. Se oli lannistavaa, turhaut­
tavaa, ärsyttävää.

Olisin halunnut soittaa jonnekin ja ehdottaa, et­
tä keräisimme useamman tilauksen samaan kyy­
tiin. Kun kolme Wolt-kuskia tapasi McDonaldsin 
pihassa, olisin halunnut ehdottaa kahdelle muulle, 
että yksi meistä hoitaisi tämän paikan annokset, 
ja muut menisivät muihin paikkoihin. Minusta 
työ näytti samalta kuin jos kaikki Helsingin linja-
autot olisi korvattu takseilla, jotka kuljettivat vain 
yhtä ihmistä kerrallaan.

Matelimme autolla parinsadan metrin matkan 
kävelykatua pitkin, kun joku oli tilannut leivän sa­
massa korttelissa sijaitsevasta Subwaysta. Ehkä ti­
laaja oli kipeä, yritin ajatella. Ääni sisälläni kuiten­
kin huusi, että EIKÖHÄN SILLÄ OLE KRAPULA.

ympäristö- ja kulutusahdistuksen lisäksi tör­
mäykseni luokkayhteiskuntaan oli kipeä. Ste­
panyanin mielestä asiakkaat hymyilivät iloisi­
na, kun the delivery guy toi heille ruokaa, minun 
mielestäni he vetivät oven tarpeettoman nopeasti 
kiinni. Stepanyanin mielestä ravintoloissa hänel­
le oltiin ystävällisiä, minun mielestäni tarjoili­
jat kohtelivat lähettiä tylysti. Tätä vaikutelmaa 
korosti se, että tarjoilijat yleensä luulivat minua 
ravintolan asiakkaaksi ja vaihtoivat ilmettään 
kääntäessään katseensa Stepanyanista minuun. 
Stepanyan ilahtui kovasti saatuaan yhdeltä asiak­
kaalta juomarahaa, minä katsoin kolikoita ja pa­
nin merkille, että ne olivat kaikki senttejä.

Vilkuilin kelloani kuudelta, seitsemältä, kah­
deksalta, vartin yli kahdeksan, puoli yhdeksältä, 
varttia vaille yhdeksältä. Joka kerta hämmästyin, 

teksti joanna palmén

›
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tilanteen. Silti minua ihmetytti yksi asia.
Vuosi sitten Suomessa oli monilla suoritta­

villa aloilla työntekijäpula – myös koulutta­
mattomista ja huonosti kieltä osaavista. Hen­
kilöstöpalveluyritykset tarjoavat nykyään 
työsopimuksen, sairaus- ja loma-ajan palkat ja 
maksavat sosiaaliturvamaksut. Olin haastatel­
lut Baronan toimitusjohtajaa, joka kertoi, että 
he etsimällä etsivät työntekijöitä varastoihin, 
keittiöihin ja siivousalalle.

Olin puhunut myös Woltin edustajien kanssa, 
ja heidän mukaansa ruokaläheteiksi haluavia oli 
moninkertaisesti enemmän kuin he pystyivät ot­
tamaan. Miksi ihmeessä, kun kerran muitakin 
töitä olisi saanut? Miksi Stepanyan toisteli  
useaan kertaan, että ”I love Wolt”, silloinkin, 
kun Woltin viestintähenkilö ei ollut kuulemassa.

Vastaus valkeni minulle, kun istuin Stepany­
anin vieressä kymmenen tuntia. Koko työvuoro 
oli haastattelua, mutta suurimman osan ajasta 
juttelimme vain mitä sattuu. Hän kertoi minul­
le perheestään, lapsuudestaan, haaveistaan, 
lempi-tv-sarjoistaan. Hän oli tullut Suomeen 
yhdeksän vuotta aiemmin opiskelemaan. Hän 
ei saanut opintotukea, joten hän siivosi öisin ju­
navaunuja. Se oli hirveää, vaikka hänellä olikin 
työsopimus. Hän kertoi, kuinka tyhjensi ves­
soja rikkinäisellä tyhjennyspumpulla ja kuinka 
väsynyt oli päivisin luennoilla. Lopulta hän jät­
ti opinnot kesken ja irtisanoutui töistään.

Stepanyan on Suomen kansalainen ja puhuu 
kohtuullisen hyvää suomea. Hänellä ei kui­
tenkaan ollut kovin syvällistä tuntemusta  

kuinka hitaasti aika mateli. Minua myös hävetti 
oma järkytykseni: minulla ei ollut mitään kos­
ketusta tähän todellisuuteen, vaikka tilasin it­
sekin silloin tällöin sovelluksella ruokaa kotiin, 
ja vedin oveni nopeasti kiinni. Ja nyt kermaper­
seeni puutui ruokalähetin osamaksuautossa.

alustatalouden työntekijät saavat surkeita 
palkkioita, eikä heillä useimmiten ole työsopi­
musta alustatalousyritykseen. He maksavat it­
se kulunsa, eläkkeensä, lomansa, sairausajan 
toimeentulonsa, bensansa ja parkkisakkonsa. 
Tästä on kirjoitettu monia juttuja ja keskustel­
tu mediassa paljon. Olin lukenut tutkimuksia 
ja haastatellut ruokalähettien oikeuksia ajavan 
Justice4couriersin aktiivia sekä erästä tyy­
tymätöntä kantasuomalaista lähettiä. Tunsin 

”�Hän kertoi, kuinka 
tyhjensi vessoja 
rikkinäisellä 
tyhjennyspumpulla 
ja kuinka väsynyt oli 
päivisin luennoilla.”
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Työelämä

Stepanyanin tulot laskivat, 
kun hän alkoi tehdä  
kahta työtä.

toimittamassa ruokaa nälkäisille ja palaa pian”. Pysä-
köinninvalvojat hyväksyvät yleensä selityksen. 

”Muuten joudun työskentelemään päivän maksaak-
seni sen parkkisakon”, Stepanyan sanoo. 

A lu s tata l o u s  o n  v i e l ä  m a r g i n a a l i - i l m i ö 
Suomessa. Tilastokeskuksen työvoimatutkimuksen 
mukaan vain 0,3 prosenttia työikäisestä väestöstä oli 
hankkinut vähintään neljäsosan ansioistaan alustatyös-
sä vuonna 2017. Se tarkoittaa noin 14 000 henkilöä.

Elinkeinoelämän tutkimuslaitos Etla tuotti viime 
vuonna online-työtä välittävän Upwork-alustan työn-
hakijoille suunnatun kyselytutkimuksen. Joulukuus-
sa 2017 heitä oli Suomessa hieman yli parisataa. Vas-
tanneet olivat tyytyväisiä Upwork-alustaan, mutta se 
oli heille vain taskurahan lähde esimerkiksi opiske-
lun ohessa. Vain 40 prosenttia vastaajista oli tienan-
nut Upworkin kautta yli tuhat euroa. 

Wolt kertoo, että heidän lähettikumppaninsa aja-
vat ruokatilauksia keskimäärin 21 tuntia viikossa. 
Se tarkoittaa, että monet tekevät ohessa toista työ-
tä tai opiskelevat. Tällaisella puolipäiväisellä viikol-
la kuljettaja ansaitsee Woltin mukaan verojen ja ku-
lujen jälkeen keskimäärin 800–1 000 euroa kuussa.

Toinen alustataloustyöntekijöiden yleinen piirre 
on maahanmuuttajuus. 

Noin 70–80 prosenttia Suomen ruokaläheteis-
tä on ulkomaalaistaustaisia, arvioi SAK:n Mahdol-
lisuuksien aika -hankkeen raportti. Valtaosa heistä 
on opiskelijoita. 

S t e pa n ya n  s i e m a i l e e  e n e rg i a j u om a a .
”Tarvitsen energiaa, olen nukkunut vain viisi tun-

tia”, hän sanoo. Yöllä hän on maalannut taulua.
”Olin liian inspiroitunut.”
Stepanyan harrastaa taidemaalausta. Hän ei ha-

lua myydä taulujaan, korkeintaan antaa joskus tu-
tuille lahjaksi.

Viime kesänä hän piti näyttelyn Bar Favelassa Me-
chelininkadulla. Hän oli kerran käynyt hakemassa 
sieltä ruokatilauksen ja kysynyt samalla, paljonko 
näyttelyn pitäminen maksaa. Se maksoi yhden teok-
sen. Tänä kesänä voisi taas pitää näyttelyn, jos löy-
tyy sopiva näyttelytila.

Kello 13.35 ensimmäinen asiakas saa ruokansa Me-
chelininkadulle. Saman tien kännykkä piippaa uuden 
tilauksen. Kampin keskuksen Mad Wokista. 

Kello 14.00 toimitamme sen Merikannontielle.
Noin kuukautta aiemmin ensi kerran tavatessam-

me Stepanyan oli juuri hankkinut toisen työpaikan. 
Hän oli aloittamassa keittiöapulaisena kalliolaisessa 
ravintolassa. Hän halusi keittiökokemusta, suunnit-
teli hakevansa Perhon liiketalousopistoon ravintola-
linjalle ja haaveili oman ravintolan perustamisesta. 

Nyt hän ei ole enää lainkaan niin varma. Hän on 
kuukauden ajan tehnyt kahta työtä, ja työ keittiössä 
on ollut todella rankkaa. 

”Viimeksi tein työvuorossa 60 pizzaa. En ole mi-
kään orja!”

Palkka keittiötyöstä on 11 euroa tunnissa. Stepa- 
nyan laskee, että Woltilla tienaisi paremmin. Jos kuljet-
taa vähintään sata tilausta viikossa, saa bonuksiakin.

Sitä paitsi Woltilla parhaat tienaamismahdollisuu-
det ovat juuri perjantaina ja lauantaina, jolloin Stepa- 
nyanin pitäisi olla ravintolassa töissä.  

Stepanyanin tulot laskivat, kun hän alkoi tehdä 
kahta työtä. Ja vaimo on ollut harmissaan, kun mies 
on niin paljon töissä. Stepanyan harkitsee irtisanou-
tumista työsuhteestaan.

”Toisaalta olen investoinut siihen. Olen hankkinut 
hygieniapassin, uudet kengät, veitsen.”

Veitsen?
”Joo, ostin oman veitsen. Toki keittiössä on veitset, 

mutta nyt minulla on tosi fancy oma veitsi.”
Enää Stepanyan ei puhu ravintolakoulusta eikä 

oman ravintolan avaamisesta. Nyt hän harkitsee si-
sustussuunnittelun opintoja. Woltilla hän aikoo jat-
kaa ainakin pari vuotta, opintojen ohessa.

 
Lounasajan päätyttyä tilaukset vähenevät. 
Ajelemme ympäriinsä, ja Stepanyan sulkee sovelluk-
sen ja pitää noin 10 minuutin tauon kotonaan Haka-
niemessä.

Hän viihtyy Woltin hupparissa. Se on hänen lempi- 
väriään mutta myös eräänlainen haarniska. 

”Olen incognito, the delivery guy, ja ihmiset suhtau-
tuvat minuun melkein aina ystävällisesti.”

Rappukäytävissä Stepanyan soittaa ovikelloa ja 
odottaa oven takana. Hän saattaa avata termoskas-
siaan hieman valmiiksi, mutta jos tilaus sisältää läm-
mintä ruokaa, asiakas saa nähdä, että hän on säilyt-
tänyt sen kassissa. 

Ovi avautuu hieman. Hei. Woltilta, ole hyvä! Kii-
tos. Sitten ovi sulkeutuu.

”Et taida nähdä sieltä oven takaa, mutta voin ker-
toa, että melkein kaikki hymyilevät”, Stepanyan sanoo. 

”Yleensä ihmiset ovat superiloisia. Ja miksi eivät 
olisi, koska: ’Hei, tässä tulee ruokasi!’” Hän kehuu ra-
vintoloiden henkilökunnan ystävällisyyttä. 

Hi, here you are, bye, sanoo henkilökunta. 
Eräästä ravintolasta poistuessamme Stepanyan sa-

noo: ”Ihan kuin tarjoilija ei olisi huomannutkaan mi-
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oku tilaa ruokaa ravin-
tola Maharajasta Helsin-
gin Mannerheimintieltä 
kello 13.10. Karen Stepa-
nyanin kännykkä piip-
paa. Auton ilmastointi 
hurisee. On ensimmäi-
nen todella lämmin ke-
säpäivä. 

Stepanyanin tehtävä 
on kuljettaa tilaus ravin-

tolasta asiakkaalle. Hän lähtee ajamaan Hakaniemes-
tä kohti Mannerheimintietä. 

”Tämä oli aluksi tosi rankkaa, kun en tuntenut kau-
punkia. Nyt olen oppinut kadunnimet, oikotiet, tie-
työt ja muut”, Stepanyan kertoo ajaessaan. 

Mäntymäentien ja Urheilutien risteys on katutyön 
vuoksi suljettu. Käännymme takaisin.

26-vuotias Stepanyan on ajanut Woltin lähettikump-
panina ruokatilauksia asiakkaiden luo pari vuotta. 
Hän pitää työstään. 

”I love Wolt”, hän sanoo vähän väliä. Hän osaa suo-
mea, mutta autossa puhumme englantia. 

”Voin milloin tahansa sanoa, ettei huvita enää. Ei 

tarvitse edes irtisanoutua, voin palauttaa termoslau-
kut toimistolle ja sanoa, etten tarvitse niitä. Ja jos jo-
nain päivänä haluan taas töihin, voin käydä hakemas-
sa ne takaisin.”

Karen Stepanyan ei ole työsuhteessa Woltiin. Hä-
nellä on oma toiminimi. Wolt maksaa hänelle palk-
kion jokaisesta kuljetetusta tilauksesta, ja Stepany-
an maksaa itse työvälineet eli auton ja kännykän, va-
kuutukset ja verot. 

Tämä on sitä alustataloutta, josta nyt paljon kes-
kustellaan. Tarkalleen ottaen tämä on alustavälit-
teistä työtä, eli ”työnteon muoto, jossa organisaatiot 
tai yksilöt hyödyntävät internetin digitaalisia alusto-
ja löytääkseen toisia organisaatioita tai yksilöitä rat-
kaisemaan ongelmia tai tarjoamaan palveluita mak-
sua vastaan”. Määritelmä on EU-raportista, jota tutki-
ja Maija Mattila lainaa keväällä ilmestyneessä rapor-
tissaan Työ ja työntekijöiden oikeudet alustataloudessa – 
Ongelmista ratkaisuihin. 

Kyse on usein kuljettamisesta: ihmisten, ruoan, sa-
nomalehtien – maailmalla myös esimerkiksi jätteiden. 

Suomessa näitä yrityksiä ovat ruokalähettipalvelut 
Wolt ja Foodora, taksikyytejä tarjoava Uber, sanomaleh-
tien varhaisjakelija Early Bird. Siivousfirma Moppi.com 
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Töölö–Kallio.  
Suurimman osan 
työajastaan Stepa-
nyan kiertelee Hel-
singin Töölöä, Kal-
liota ja keskustaa. 
Autossa hän kuun-
telee Bassoradiota 
tai NRJ:tä ja odot-
teluajalla pelaa 
kännykkäpelejä ja 
chattailee.

a dad, adm. aökdm ökad ladad

käytti aiemmin freelancer-siivoojia mutta kertoo 
palkkaavansa nyt kaikki siivoojansa työsuhteeseen. 

Kuljettaminen on ”mobiilityötä”: se vaatii fyysis-
tä läsnäoloa tietyssä paikassa. ”Online-työtä” taas 
on esimerkiksi kielenkääntäminen, graafinen suun-
nittelu, koodaus ja klikkaustyö. Tällaisia töitä välit-
tävät esimerkiksi Upwork, Amazon Mechanical Turk,  
Fiver, Guru ja Freelancer.com. 

Keskustelu alustataloudesta liittyy useimmiten 
alustatyön ongelmiin.

”Alustavälitteistä työtä saatetaan tehdä sekä ilman 
yrittäjän vapauksia että työntekijän oikeuksia”, Mat-
tila kirjoittaa. 

Keskeinen ongelma on raportin mukaan ristiriita 
sen välillä, että alustatyöntekijät ovat freelancereita 
mutta erittäin vahvassa teknologisessa kontrollissa. 
Heidän sijaintiaan voidaan seurata kännykkäsovel-
luksen välityksellä. Työn suorittamiseksi on tarkko-
ja sääntöjä. Asiakkailla on usein mahdollisuus arvos-
tella freelancereiden toimintaa, ja alustayritys voi sul-
kea freelancerit alustalta ilman irtisanomisprosesseja. 

Ja sitten on raha. Alustatyön palkkiot ovat pie-
niä, ja niitä on vaikea vertailla minkään alan palk-
kojen kanssa. 

”Ä l ä  i k i n ä  o s t a  k ä y t e t t y ä  b e m a r i a ! ”  
Karen Stepanyan sanoo puolitosissaan. Hän ajaa säh-
könsinistä Toyota Yaris -hybridiä, mutta ennen hänel-
lä oli 5-sarjan BMW.

”Se on oikea kapitalistiauto: kun olet maksanut 
sen, maksat koko ajan lisää sen korjaamisesta.” Toi-
nen syy auton vaihtoon oli kulutus: bemarilla hänel-
tä kului työpäivinä 25 euroa bensaan. 

Stepanyan parkkeeraa Toyotansa jalkakäytävälle 
ravintola Maharajan eteen. Hän kysyy ravintolassa ti-
lausta asiakkaan etunimellä ja tarkistaa, että annok-
set paperikassissa näyttävät oikeilta. Sitten hän avaa 
suuren mustan termoskassinsa ja asettelee paperi-
kassin varovasti sen pohjalle. Stepanyan on keksinyt 
käyttää termoskassin täytteenä vanhaa pienempää 
termoskassia, jotta annokset eivät kaatuisi.

Takapenkillä hänellä on toinen termoskassi. Joskus 
tulee isoja, jopa kolmenkymmenen annoksen tilauk-
sia. Toisaalta kerran Stepanyan on kuljettanut asiak-
kaalle yhden juustosiivun McDonald’sista. 

Parkkisakot ovat ainoa huono puoli, jonka Ste-
panyan keksii työstään. Niitäkään ei tosin ole tullut 
pitkään aikaan. Hänellä on tuulilasinsa alla Woltin 
logolla varustettu paperi, jossa lukee, että hän ”on  
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Vietimme kymmenen tuntia Wolt-lähetin  
autossa ja toimitimme 27 ruokatilausta.   
Illan aikana selvisi, että työelämä muuttuu,  
mutta todellisuus ei ole mustavalkoinen.  
Tervetuloa alustatalouteen!

TEKSTI Joanna Palmén KUVAT Antti Mannermaa 

NÄLKÄISTEN
SANKARI

KAIKKIEN
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Asiakaspalvelija. Karen  
Stepanyan on hakemassa  

asiakkaalle ruokaa Kampin 
keskuksen Mad Wokista. 

Kymmenen tunnin 
työpäivä on alussa. 

NÄLKÄISTEN
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ajoittain paremmin ja sai päättää itse työ­
ajoistaan. Pizzaa piti paistaa joka perjantai- ja 
lauantai-ilta.

hän irtisanoutui pizzatyöstä pian yhteisen 
työpäivämme jälkeen. Pomo ei vastannut hä­
nen viestiinsä, eikä kukaan kollegoista puhu­
nut hänelle, kun hän meni hakemaan tavaransa 
työpaikalta. Alustatyöstä julkisuudessa käytä­
vä keskustelu alkoi minusta kuulostaa teko­
pyhältä. Ongelmat ovat isoja, mutta niistä kes­
kustelevat lähinnä kaltaiseni ihmiset. Valtaosa 
ruokaläheteistä on maahanmuuttajia, ja heidän 
kokemuksensa suomalaisesta työelämästä voi 
olla aivan erilainen kuin minun.

En halunnut kuvata reportaasissa omia tunto­
jani vaan vain sitä, mitä olin nähnyt ja kuullut. 

”Mitä tästä kaikesta pitäisi ajatella?” -tyyppi­
set lauseet, ja niitä seuraavat toimittajan julis­
tukset ovat mielestäni lukijan aliarvioimista.   
Kun nyt luen juttuni uudelleen, huomaan on­
nistuneeni piilottamaan ahdistukseni hyvin – 
ehkä paremmin kuin oli tarkoituskaan. Muu­
tama jutun lukenut oli nähnyt siinä ainoastaan 
Stepanyanin sitaatin ”I love Wolt” ja päätellyt 
sillä perusteella, että juttu olisi Woltin mainos. 
Se oli minulle yllättävä palaute, kun olin kui­
tenkin käynyt pitkästi läpi alustatyön ongelmia. 
Muunkinlaista palautetta onneksi tuli. 

Korona-aikana olen pitkästä aikaa tilannut 
kotiin ruokaa sovelluksella. Tartuntoja välttääk­
seen kuskit jättävät ruuan oven taakse. Nykyään 
asiakkaan ei tarvitse enää edes hymyillä. ●

suomalaisesta työlainsäädännöstä. Hän oli 
kuullut alustatalouskritiikkiä, mutta ei ym­
märtänyt, mitä esimerkiksi vakuutuksella olisi 
tehnyt: hänen tuttunsa oli ollut työsuhteessa, 
mutta jäänyt silti tyhjän päälle loukkaannut­
tuaan töissä.

On tietenkin helppo arvata, että monet maa­
hanmuuttajat ovat tietämättömiä työntekijän 
oikeuksista ja myös eri tavoista löytää töitä. 
Mutta Stepanyanilla oli kokemusta työsuhteis­
ta Suomessa. Hän oli pelkästään onnellinen, 
ettei hänen tarvinnut enää tyhjentää junan 
vessoja. Hänellä oli nytkin toinen työ yhdessä 
trendikkäässä pizzapaikassa.

saimme illalla tilauksen Stepanyanin työ­
paikan sisarravintolasta. Siellä lähetit hakivat 
annokset poikkeuksellisesti suoraan keittiön 
ovelta. Keittiössä oli valtava kiire ja painostava 
tunnelma. Stepanyanin pomo yritti small  
talkia, mutta oli selvästi stressaantunut.  
Stepanyan osoitti kokkia ja kuiskasi minul­
le, että tuo on hänen hommansa siellä toises­
sa keittiössä. Kokki pyöritti pizzoja sellaisella 
paniikkiotteella, että Wolt-työ vaikutti siihen 
verrattuna leppoisalta puuhalta.

Stepanyan kertoi paistaneensa edellisen 
keittiötyövuoronsa aikana 60 pizzaa ja vertasi 
sitä orjuuteen. Työehtosopimuksen mukainen 
tuntipalkka oli surkea. Toki työnantaja maksoi 
Stepanyanista tyelit ja vakuutusmaksut, mutta 
se ei paljon lohduta, kun hän tarvitsee rahaa  
nyt. Hän laski ansaitsevansa Wolt-kuskina 
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Stepanyanin tulot laskivat, 
kun hän alkoi tehdä  
kahta työtä.

toimittamassa ruokaa nälkäisille ja palaa pian”. Pysä-
köinninvalvojat hyväksyvät yleensä selityksen. 

”Muuten joudun työskentelemään päivän maksaak-
seni sen parkkisakon”, Stepanyan sanoo. 

A lu s tata l o u s  o n  v i e l ä  m a r g i n a a l i - i l m i ö 
Suomessa. Tilastokeskuksen työvoimatutkimuksen 
mukaan vain 0,3 prosenttia työikäisestä väestöstä oli 
hankkinut vähintään neljäsosan ansioistaan alustatyös-
sä vuonna 2017. Se tarkoittaa noin 14 000 henkilöä.

Elinkeinoelämän tutkimuslaitos Etla tuotti viime 
vuonna online-työtä välittävän Upwork-alustan työn-
hakijoille suunnatun kyselytutkimuksen. Joulukuus-
sa 2017 heitä oli Suomessa hieman yli parisataa. Vas-
tanneet olivat tyytyväisiä Upwork-alustaan, mutta se 
oli heille vain taskurahan lähde esimerkiksi opiske-
lun ohessa. Vain 40 prosenttia vastaajista oli tienan-
nut Upworkin kautta yli tuhat euroa. 

Wolt kertoo, että heidän lähettikumppaninsa aja-
vat ruokatilauksia keskimäärin 21 tuntia viikossa. 
Se tarkoittaa, että monet tekevät ohessa toista työ-
tä tai opiskelevat. Tällaisella puolipäiväisellä viikol-
la kuljettaja ansaitsee Woltin mukaan verojen ja ku-
lujen jälkeen keskimäärin 800–1 000 euroa kuussa.

Toinen alustataloustyöntekijöiden yleinen piirre 
on maahanmuuttajuus. 

Noin 70–80 prosenttia Suomen ruokaläheteis-
tä on ulkomaalaistaustaisia, arvioi SAK:n Mahdol-
lisuuksien aika -hankkeen raportti. Valtaosa heistä 
on opiskelijoita. 

S t e pa n ya n  s i e m a i l e e  e n e rg i a j u om a a .
”Tarvitsen energiaa, olen nukkunut vain viisi tun-

tia”, hän sanoo. Yöllä hän on maalannut taulua.
”Olin liian inspiroitunut.”
Stepanyan harrastaa taidemaalausta. Hän ei ha-

lua myydä taulujaan, korkeintaan antaa joskus tu-
tuille lahjaksi.

Viime kesänä hän piti näyttelyn Bar Favelassa Me-
chelininkadulla. Hän oli kerran käynyt hakemassa 
sieltä ruokatilauksen ja kysynyt samalla, paljonko 
näyttelyn pitäminen maksaa. Se maksoi yhden teok-
sen. Tänä kesänä voisi taas pitää näyttelyn, jos löy-
tyy sopiva näyttelytila.

Kello 13.35 ensimmäinen asiakas saa ruokansa Me-
chelininkadulle. Saman tien kännykkä piippaa uuden 
tilauksen. Kampin keskuksen Mad Wokista. 

Kello 14.00 toimitamme sen Merikannontielle.
Noin kuukautta aiemmin ensi kerran tavatessam-

me Stepanyan oli juuri hankkinut toisen työpaikan. 
Hän oli aloittamassa keittiöapulaisena kalliolaisessa 
ravintolassa. Hän halusi keittiökokemusta, suunnit-
teli hakevansa Perhon liiketalousopistoon ravintola-
linjalle ja haaveili oman ravintolan perustamisesta. 

Nyt hän ei ole enää lainkaan niin varma. Hän on 
kuukauden ajan tehnyt kahta työtä, ja työ keittiössä 
on ollut todella rankkaa. 

”Viimeksi tein työvuorossa 60 pizzaa. En ole mi-
kään orja!”

Palkka keittiötyöstä on 11 euroa tunnissa. Stepa- 
nyan laskee, että Woltilla tienaisi paremmin. Jos kuljet-
taa vähintään sata tilausta viikossa, saa bonuksiakin.

Sitä paitsi Woltilla parhaat tienaamismahdollisuu-
det ovat juuri perjantaina ja lauantaina, jolloin Stepa- 
nyanin pitäisi olla ravintolassa töissä.  

Stepanyanin tulot laskivat, kun hän alkoi tehdä 
kahta työtä. Ja vaimo on ollut harmissaan, kun mies 
on niin paljon töissä. Stepanyan harkitsee irtisanou-
tumista työsuhteestaan.

”Toisaalta olen investoinut siihen. Olen hankkinut 
hygieniapassin, uudet kengät, veitsen.”

Veitsen?
”Joo, ostin oman veitsen. Toki keittiössä on veitset, 

mutta nyt minulla on tosi fancy oma veitsi.”
Enää Stepanyan ei puhu ravintolakoulusta eikä 

oman ravintolan avaamisesta. Nyt hän harkitsee si-
sustussuunnittelun opintoja. Woltilla hän aikoo jat-
kaa ainakin pari vuotta, opintojen ohessa.

 
Lounasajan päätyttyä tilaukset vähenevät. 
Ajelemme ympäriinsä, ja Stepanyan sulkee sovelluk-
sen ja pitää noin 10 minuutin tauon kotonaan Haka-
niemessä.

Hän viihtyy Woltin hupparissa. Se on hänen lempi- 
väriään mutta myös eräänlainen haarniska. 

”Olen incognito, the delivery guy, ja ihmiset suhtau-
tuvat minuun melkein aina ystävällisesti.”

Rappukäytävissä Stepanyan soittaa ovikelloa ja 
odottaa oven takana. Hän saattaa avata termoskas-
siaan hieman valmiiksi, mutta jos tilaus sisältää läm-
mintä ruokaa, asiakas saa nähdä, että hän on säilyt-
tänyt sen kassissa. 

Ovi avautuu hieman. Hei. Woltilta, ole hyvä! Kii-
tos. Sitten ovi sulkeutuu.

”Et taida nähdä sieltä oven takaa, mutta voin ker-
toa, että melkein kaikki hymyilevät”, Stepanyan sanoo. 

”Yleensä ihmiset ovat superiloisia. Ja miksi eivät 
olisi, koska: ’Hei, tässä tulee ruokasi!’” Hän kehuu ra-
vintoloiden henkilökunnan ystävällisyyttä. 

Hi, here you are, bye, sanoo henkilökunta. 
Eräästä ravintolasta poistuessamme Stepanyan sa-

noo: ”Ihan kuin tarjoilija ei olisi huomannutkaan mi-
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Pelissä. Toimi-
malla nopeasti  
lähetti voi saada 
tuplatehtäviä, eli 
kaksi eri kuljetus-
ta vietäväksi 
kerralla. ”Tämä on 
kuin peliä”, Stepa-
nyan kuvailee.

nua. Mutta tiedän mistä se johtuu: hän oli väsynyt. 
Tarjoilijat tekevät hirveästi töitä.”

S t e pa n ya n  a j a a  t ä l l ä  h e t k e l l ä  r u o k a- 
tilauksia viitenä–kuutena päivänä viikossa, 10–12 tun-
tia päivässä. Jos hän aloittaa aamupäivällä, hän pitää 
lounasruuhkan jälkeen yhden tai kahden tunnin tau-
on ja jatkaa sitten iltakymmeneen tai yhteentoista. 

Helmikuussa Stepanyan teki ennätyksensä, toimit-
ti 54 tilausta 14 tunnissa.

”Jos haluat tienata paljon, voit tehdä paljon töitä, 
ja jos haluat ottaa rennosti, sekin käy.”

Nyt hän tekee paljon töitä. Hän tienaa elannon se-
kä itselleen että vaimolleen, joka on juuri suorittanut 

korkeakoulututkintonsa loppuun ja etsii töitä. Vaimo 
sai viime vuoden loppuun opintotukea. Päätöstä työt-
tömyysetuudesta ei ole vielä tullut. 

Koko vuoden palkkionsa Stepanyan aikoo pitää 
juuri alle 30 000 euron. Silloin hänen toiminimensä 
ei tarvitse maksaa ennakkoveroja kuin kerran vuo-
dessa. Hän siis tienaa keskimäärin 2 500 euroa kuu-
kaudessa, talvella enemmän kuin kesällä, sillä huo-
nolla säällä ihmiset tilaavat enemmän ruokaa kotiin. 

Auton vakuutus ja osamaksu ovat yhteensä 400 eu-
roa kuussa. Polttoainekulut ovat noin 20 euroa kol-
messa päivässä, mistä tulisi kuusipäiväisellä työvii-
kolla noin 160 euroa kuukaudessa. 

Veroja Stepanyan ei ole vielä maksanut toiminimellä 
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Kello 20.10 olemme Nordenskiöldinkadun  
McDonald’sin parkkipaikalla yhtä aikaa kahden muun 
Wolt-kuskin kanssa. Olemme kaikki menossa hake-
maan hampurilaisia asiakkaille. Toinen kuskeista 
huikkaa Stepanyanille: ”How you doing?”

”Great, and you?”
”So and so.”
Stepanyan kertoo olevansa aina ystävällinen toi-

sille kuskeille.
”Vaikka mehän olemme kilpailijoita.”
Kello 20.55 käymme viemässä Zuhatin kebabit 

Tehtaankatu kuuteen. Kello 20.57 Momo Tokon ruuat 
Vuorimiehenkadulle. Kello 21.10 Sushibar + Winen 
sushit Tehtaankatu kahdeksaan. 

”Ruoka viedään melkein aina ylimpään kerrok-
seen”, kertoo Stepanyan. Hänellä on teoria: ”Ylim-
män kerroksen asunnoissa asuvat ihmiset, joilla on 
varaa tilata ruoka kotiin.”

Kello 21.20 olemme Ison Roobertin kadun Subways-
sa. Sieltä on tilannut ruokansa julkkiskokki, joka asuu 
230 metrin päässä Subwaysta. Matelemme Toyotalla 
pitkin kävelykatua. 

T ä n ä  k e vä ä n ä  i l m e s t y n e e s s ä  J a a k k o  
Lindgrenin, Roope Mokan, Aleksi Neuvosen ja Ant-
ti Toposen kirjassa Digitalisaatio – Murroksen koko ku-
va (Tammi) pohditaan hyvinvointiyhteiskunnan tu-
levaisuutta ja mahdollisia ratkaisuja sen murenemi-
seen. Yksi niistä on perustulo. Jaakko Lindgren suh-
tautuu siihen teoksessa epäileväisesti: 

”Eli onko meidän malli se, että perustulolla ajel-
laan Yangoa tai Taxifytä tai Uberiä Helsingin kes-
kustassa ja loppuaika pelataan pleikkaria Kontulas-
sa? Yhteiskunta ei mene metriäkään eteenpäin ja ai-
noa, joka voittaa, on yhdysvaltalainen teknologiayh-
teisö? Tai tietysti voittaja on myös suomalainen eliit-
ti, joka saa halpoja palveluita ja pidettyä perustulo-
porukan rauhallisena.”

Kello 21 . 45 saamme tilauksen ravintolasta , 
jolla on sama omistaja kuin ravintolalla, jossa Stepa-
nyan työskentelee apulaisena. 

Täällä tilaukset haetaan takaovelta. Annokset ei-
vät ole valmiina, ja keittiössä tuntuu olevan todella 
kiire. Stepanyanin esimies tekee salaatteja ja yrittää 

Taiteilija.  
Vapaa-ajallaan  
Karen Stepanyan  
maalaa tauluja. 
Tässä mallina  
vaimo Anastasiia  
Stepanyan.

T a l o u s e l ä m ä  2 4 / 2 0 1 9

39

Työelämä

jutella Stepanyanille, mutta vaikuttaa stressaantu-
neelta. Seisoskelemme ovensuussa. 

Stepanyan kuiskaa: ”Tuo kundi tekee samaa kuin 
minä ravintolavuoroissani.” Tummaihoinen mies la-
too pizzoja uuniin ja uunista pois ja läiskii niitä laati-
koihin niin nopeasti kuin pystyy. 

Tällainen on niin sanottu tavallinen työsuhde, jos-
ta Stepanyan harkitsee irtisanoutumista.

Suomessa vallitsee työvoimapula .  A lusta-
työlle on vaihtoehtoja, jos niitä osaa ja haluaa etsiä. 

Henkilöstöpalveluyritys Baronan toimitusjohtaja 
Minna Vanhala-Harmanen on seurannut alustata-
louskeskustelua tarkasti. Hän edustaa alaa, joka on 
”kaiken tämän jo läpikäynyt” vuosikymmenten aika-
na: nykyään Baronan vuokratyöntekijöistä makse-
taan kaikki sosiaaliturvamaksut, eläkkeet, vakuu-
tukset, sairausajan palkat ja vuosilomat. 

”Me katselemme pää kallellaan, että jaa, mitäs 
nämä muut täällä oikein tekevät”, Vanhala-Harma-
nen sanoo.

Hän näkee tilanteen aloittelevien yritysten tyy-
pillisenä haparointina. 

”Ne taistelevat loppuviimeksi ihan samasta asias-
ta kuin me kaikki eli työvoimasta.”

Vanhala-Harmanen uskoo, että mikäli työntekijät 
kokevat olevansa kaltoinkohdeltuja, he ennen pit-
kää vaihtavat muihin tehtäviin – tai ainakin hake-
vat päätoimeentulonsa muualta. Juuri nyt on suotui-
sin mahdollisin suhdanne työntekijälle. Työtä löy-
tyy varastoista, siivousalalta, keittiöistä, tuotanto-
töistä, vaikka suomen kielen taito olisi vähäinen. 

Työttömille maahanmuuttajille suunnatun Sta-
din Osaamiskeskuksen projektipäällikkö Olga Silf-
ver vahvistaa tämän: työtä löytyy, jos henkilöllä on 
kirjoitustaito latinalaisin kirjaimin sekä riittävä suo-
men tai englannin kielen taito. 

”Useat alat elävät niin rankkaa työvoimapulaa, 
että työnantajat ovat valmiita kouluttamaan ja ot-
tamaan tavallista suurempaa riskiä”, Silfver sanoo. 

Hän huomauttaa kuitenkin, että puhutaan mata-
lapalkka-aloista, eli kannustinloukkuja on.

”Käytännössä henkilöllä pitää olla riittävä vi-
sio ja suunnitteluhorisontti, että nyt minä teen täl-
lä palkalla töitä ja suoritan sivussa nämä ja nämä  

opinnot, ja pääsen sitten parempiin asemiin.”
Minna Vanhala-Harmanen on aiemmin työskennel-

lyt työoikeusjuristina. Hänen mielestään ei ole mitään 
epäselvyyttä siitä, että jos ihminen tienaa toimeen-
tulonsa alustayrityksen kautta ja työsuhteen tunnus-
merkistö täyttyy, hän on työsuhteessa. 

”Ei sitä pysty Suomessa välttämään. Ymmärrän, 
että työsuhteen olemassaolon toteaminen oikeuspro-
sessissa on pitkä tie, mutta kyllä yritys melkoisen ris-
kin sen suhteen ottaa. Mahdollisesti maksamatta jää-
neet palkan lisät ja sivukulut tulevat sitten vuosien 
ajalta kerralla maksettaviksi.”

Hän ei kuitenkaan usko, että kuljetus- ja muut 
alustavälitteiset palvelut katoaisivat, niiden tekemi-
sen muoto vain kehittyy. 

”Jos palvelulle on kysyntää, kyllähän se jonkun to-
teuttamiskeinon löytää: kasvattaa volyymiä, paran-
taa reittioptimointia, yhdistää johonkin toiseen pal-
veluun tai jotain.”

Kello 23 .00 viemme viimeiset kaksi Putte’sin 
pizzatilausta Punavuoreen. Olemme kymmenessä 
tunnissa toimittaneet 27 tilausta, ajaneet vajaa sata 
kilometriä ja pitäneet kaksi alle vartin taukoa. Ste-
panyan laskeskelee tuntipalkkaansa: noin 12,5 eu-
roa. Hän on ilahtunut.

”Ajattelin, että tänään en tienaisi paljon. Oli niin 
kaunis ilma ja olen ollut tavallista hitaampi, kun olen 
puhunut sinulle niin paljon. Mutta ihan hyvä päivä 
tästä tuli!”

Sitä paitsi Stepanyanilla on takaluukussa vielä yk-
si pizza. Se on hänelle. Putte’sin pizzanpaistaja teki 
sen ilmaiseksi.

U u s i  h a l l i t u s o h j e l m a  lu pa a  p u u t t ua  t yö -
elämän epäkohtiin:

Selvitetään lainsäädännön muutostarpeita työn mur-
roksen näkökulmasta (itsensätyöllistäjät, jakamis- ja 
alustatalous, uudet työn teettämisen muodot ja osuus-
kunnat). Työelämän epävarmuuden vähentämiseksi täs-
mennetään työsopimuslain työsopimuksen käsitettä siten, 
että työsopimussuhteen naamiointi muuksi kuin työsopi-
mukseksi estetään.

V i i k k o a  m yö h e m m i n  k y s y n  K a r e n  S t e pa- 
nyanilta, onko hän jo päättänyt, irtisanoutuuko toi-
sesta, keittiöapulaisen työstään. 

Kyllä. Stepanyan on irtisanoutunut. Hän lähetti 
esimiehelleen viestin, jossa kertoi asiasta. Hän oli pa-
hoitellut, kiittänyt kokemuksesta ja selittänyt syyn-
sä. Pomo ei vastannut viestiin mitään. 

Stepanyan kävi ravintolassa hakemassa kenkän-
sä ja veitsensä. Vuorolistassa hänen nimensä yli oli 
vedetty ruksit.

Hän jatkaa alustatalouden palveluksessa.  n

”Ylimmän kerroksen 
asunnoissa asuvat 
ihmiset, joilla on varaa 
tilata ruoka kotiin.”
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Töölö–Kallio.  
Suurimman osan 
työajastaan Stepa-
nyan kiertelee Hel-
singin Töölöä, Kal-
liota ja keskustaa. 
Autossa hän kuun-
telee Bassoradiota 
tai NRJ:tä ja odot-
teluajalla pelaa 
kännykkäpelejä ja 
chattailee.

a dad, adm. aökdm ökad ladad

käytti aiemmin freelancer-siivoojia mutta kertoo 
palkkaavansa nyt kaikki siivoojansa työsuhteeseen. 

Kuljettaminen on ”mobiilityötä”: se vaatii fyysis-
tä läsnäoloa tietyssä paikassa. ”Online-työtä” taas 
on esimerkiksi kielenkääntäminen, graafinen suun-
nittelu, koodaus ja klikkaustyö. Tällaisia töitä välit-
tävät esimerkiksi Upwork, Amazon Mechanical Turk,  
Fiver, Guru ja Freelancer.com. 

Keskustelu alustataloudesta liittyy useimmiten 
alustatyön ongelmiin.

”Alustavälitteistä työtä saatetaan tehdä sekä ilman 
yrittäjän vapauksia että työntekijän oikeuksia”, Mat-
tila kirjoittaa. 

Keskeinen ongelma on raportin mukaan ristiriita 
sen välillä, että alustatyöntekijät ovat freelancereita 
mutta erittäin vahvassa teknologisessa kontrollissa. 
Heidän sijaintiaan voidaan seurata kännykkäsovel-
luksen välityksellä. Työn suorittamiseksi on tarkko-
ja sääntöjä. Asiakkailla on usein mahdollisuus arvos-
tella freelancereiden toimintaa, ja alustayritys voi sul-
kea freelancerit alustalta ilman irtisanomisprosesseja. 

Ja sitten on raha. Alustatyön palkkiot ovat pie-
niä, ja niitä on vaikea vertailla minkään alan palk-
kojen kanssa. 

”Ä l ä  i k i n ä  o s t a  k ä y t e t t y ä  b e m a r i a ! ”  
Karen Stepanyan sanoo puolitosissaan. Hän ajaa säh-
könsinistä Toyota Yaris -hybridiä, mutta ennen hänel-
lä oli 5-sarjan BMW.

”Se on oikea kapitalistiauto: kun olet maksanut 
sen, maksat koko ajan lisää sen korjaamisesta.” Toi-
nen syy auton vaihtoon oli kulutus: bemarilla hänel-
tä kului työpäivinä 25 euroa bensaan. 

Stepanyan parkkeeraa Toyotansa jalkakäytävälle 
ravintola Maharajan eteen. Hän kysyy ravintolassa ti-
lausta asiakkaan etunimellä ja tarkistaa, että annok-
set paperikassissa näyttävät oikeilta. Sitten hän avaa 
suuren mustan termoskassinsa ja asettelee paperi-
kassin varovasti sen pohjalle. Stepanyan on keksinyt 
käyttää termoskassin täytteenä vanhaa pienempää 
termoskassia, jotta annokset eivät kaatuisi.

Takapenkillä hänellä on toinen termoskassi. Joskus 
tulee isoja, jopa kolmenkymmenen annoksen tilauk-
sia. Toisaalta kerran Stepanyan on kuljettanut asiak-
kaalle yhden juustosiivun McDonald’sista. 

Parkkisakot ovat ainoa huono puoli, jonka Ste-
panyan keksii työstään. Niitäkään ei tosin ole tullut 
pitkään aikaan. Hänellä on tuulilasinsa alla Woltin 
logolla varustettu paperi, jossa lukee, että hän ”on  
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 Koronan 
varjossa
Etusivut menivät uusiksi kirjaimellisesti ja 
kuvaannollisesti maaliskuussa 2020, kun 
koronapandemia alkoi kiertää maailmaa.  
Mitä jäi koronan takia kertomatta?  
Missä media onnistui? Lööppi kysyi. 

teksti salla nazarenko  kuvitus outi kainiemi

›

– Omat projektit ovat jäissä, 
esimerkiksi Perussuomalaisten 
kansanedustajan Mika Niikon ja 
Ville Vähämäen Kiina-case sekä 
korruptiorikostutkinta Hämeen­
linnassa. Aion kyllä jatkaa niitä 
vielä, Liski pohtii.

Eräs konkreettisesti vähälle 
huomiolle jäänyt asia on Liskin 
mielestä toimittaja Eeva-Liisa 
Hynysen sekä professori Pekka  
Viljasen yhteinen Kittilän laki  
-kirja, joka perustuu Hynysen 
vuosien työhön Kittilän kunnan 
vähintään eriskummallisen pää­
töksenteon parissa. Kirja ilmes­
tyi 18. maaliskuuta ja on näky­
nyt mediassa hyvin vähän, vaikka 
sisältää erittäin merkittävää tie­
toa suomalaisen kuntapäätöksen­
teon kardinaaliongelmista.

Sekä Vuorikoski että Liski koke­
vat kollegojen kaiken kaikkiaan 
tehneen hyvää työtä. Muutkin 
kuin varsinaiset tutkivat journalis­
tit ovat koronatilanteessa tehneet 
työtä tutkivalla otteella. Vuori­
koskea kuitenkin huolestuttaa tut­
kivan journalismin resurssipula.

– Meille tulee jatkuvasti vink­
kejä, että miksi ette tutki sitä tai 

F reelancer Jarno Liski kun­
nostautui koronakeväänä 
taas kerran tutkivilla jutuil­

laan. Huoltovarmuuskeskuksen 
maskiskandaali oli hänen skuup­
pinsa. Suomen Kuvalehden tuot­
taja Salla Vuorikoski puolestaan 
tilasi Liskin jutut ja jatkoi ansiok­
kaasti muun muassa Business 
Finlandin tukikummallisuuksien 
kaivelua.

Hatunnoston arvoista journa­
lismia, mutta silti: jäikö jotakin 
koronan varjoon?

– Varmasti näin on, pohtii Liski.
– Kriisien aikaan hämäräheput 

tulevat esiin, joten ne poikivat ai­
na tutkiville journalisteille töitä. 
Mutta monissa minun jutuissani 
juuret ovat jo 1990-luvun lamas­
sa. Silloisten rötösherrojen rin­
nalle nousee liuta uusia.

Liski epäilee, että monesta 
kiistanalaisesta asiasta tiedote­
taan nyt, kun tiedetään, että koro­
na dominoi uutisia. Toisaalta tär­
keitä ei-korona-aiheita on myös 
noussut esiin, kuten entisen puo­
lustusvoimain komentajan Jarmo  
Lindbergin loikka hävittäjä­
firman lobbariksi. 
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miksi ette tutki tätä. Ihmisillä ei 
ole kovin hyvää käsitystä siitä, 
miten paljon työtä tutkiva journa­
lismi vaatii. Meillä on vielä melko  
hyvä tilanne, saamme käyttää 
jutuntekoon suhteellisen runsaas­
ti aikaa, Vuorikoski sanoo. 

– Itse mietin vaikkapa iltapäivä­
lehtien työtahtia. On ymmärrettä­
vää, että silloin valitaan vähäriski­
sempiä aiheita, ettei tule virheitä. 

Kiireessä hutiloinnin vaara
Teatteriohjaaja, käsikirjoittaja ja 
toimittaja Susanna Kuparinen 
yhtyy Vuorikosken kritiikkiin sii­
tä, että mediassa näkyy kiire. 

– Esimerkiksi Iltalehden jutut 
pääministerin ja presidentin riite­
lystä oli tehty roiskaisten: kaikki 
lähteet nimettömiä ja yksilöimät­
tömiä. Muissa medioissa sitten teh­
tiin korjaavia juttuja päiväkausia. 

Kuparisen mediakritiikki ei lii­
ty sinänsä koronaan, vaan median 
yleiseen myötäsukaisuuteen val­
lanpitäjiä kohtaan. 

– Aika älyttömiä juttuja menee 
läpi vähällä huomiolla tai ilman 
huomiota, koska median tehtävä  
on olla establishmentin kaveri. 
Osoitetaan, että ollaan riippu­
mattomia, mutta isketään niihin, 
joilla ei ole laumasuojaa, Kupari­
nen sanoo.

– Lisäksi VM:n virkamiesten 
sekoilu sotessa, mukaan lukien 
valehtelu ja lukujen pimittäminen 
eduskunnassa menivät läpi pienel­
lä huomiolla. En suoraan sanottu­
na ole varma, olisiko siitä noussut 
isompaa meteliä ilman koronaa.

Kuparinen arveleekin, ettei  
mikään ole muuttunut.

– Verkkohesarin etusivu on 
täynnä koronauutisia, mutta 
aiemmin se oli täynnä Haavisto-
ovi-liveä, ja sitä ennen Rinnettä. 
Samaan aikaan aktiivimalli kaa­
dettiin eduskunnassa, ja lakeja 
äänestettiin läpi hirveää tahtia 
ilman mitään mainintaa. 

 Koronaepidemian alku­

vaiheessa Kuparista hirvitti, miten 
uutisointi keskittyi hyväosaisiin. 

– Anna-Stiina Nykänen kävi 
yhden naisen sotaa, ettei mum­
moja tapettaisi. Aika paljon näkyi 
teknisiä ohjeita ja hyvätuloisten 
ydinperheiden selviytymisoppaita 
vegaanisten ruokakassien kotiin­
kuljetuksiin.

Avun toimittaja Susanna  
Luikku on samaa mieltä korona­
kriisin alusta, mutta hän antaa 
medialle paremmat pisteet.

– Suomessa on esimerkiksi yli  
60 000 lasta lastensuojelun avo- 
huollon piirissä. Heille pakko­
kotoilu ja suljetut koulut tarkoit­
tavat ihan muuta kuin pullan­
leipomista ja ”yhteistä aikaa”. 
Korona-näkökulma oli aluksi val­
tavan keskiluokkainen, mutta on 
sittemmin korjaantunut.

Luikku seuraa työkseen myös 
urheilua. Urheilutapahtumien ja 
-sarjojen peruuntuminen on tie­
tenkin suuri asia urheilujourna­
lismille. Luikun mukaan se on 
suuri asia paitsi seurojen talou­
delle myös yhteiskunnalle.

– Urheilussa läsnäolon tuntu on 
tärkeää. Urheilufanit kaipaavat 
ihmisten kokoontumisia. Moni ei 
ymmärrä, miten tärkeä asia tämä 
on. Ne ovat porukoita, jotka eivät 
koskaan muuten tapaisi toisiaan.

Toisaalta Luikku kokee, että 
korona on avannut urheilujourna­
lismille asioita, joihin ei aiemmin 
ole voitu pureutua:

– Nyt, kun tulosurheilua ei seu­
rata, ja se normaali sähköjänis­
meininki on kadonnut, urheilun 
päivälehdet ovat voineet tehdä il­
miö- ja taustajuttuja, jollaisiin ei 
aiemmin ole ollut aikaa. 

Luikkua itseään on harmitta­
nut eniten matkustuskielto koti­
maassa. Avun lukijakunta on 
pitkälti muualla Suomessa, ja ihmi­
siltä tulee paljon palautetta siitä, 
että Helsinkiin ei pidä umpioitua. 

– Ihmiset reagoivat siihen her­
kästi. 

”�Osoitetaan, 
että ollaan 
riippu­
mattomia, 
mutta 
isketään 
niihin,  
joilla ei ole 
laumasuojaa.”
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Globaali näkökulma unohtuu
Helsingin Sanomien valokuvaaja 
Kalle Koponen kokee, ettei koro­
nan takia sinänsä ole jäänyt asioi­
ta paitsioon, koska virus vaikuttaa 
kaikkeen kaikkialla maailmassa. 
Hitaat signaalit saavat nyt odot­
taa. Kritiikkiä sen sijaan saa näkö­
kulma: 

– Meillä Suomessa keskitytään 
liikaa omaan pieneen suomalais­
napaan, vaikka kysymyksessä on 
todella globaali tilanne, Koponen 
muistuttaa. 

– Mahdollinen massatyöttö­
myys Kiinassa ja Yhdysvalloissa 
voi johtaa yhteiskuntajärjestyksen 
horjumiseen katastrofaalisin seu­
rauksin. Viruksen vaikutus Afri­
kassa on vielä hämärän peitossa. 

Globaalin näkökulman puute 
vaivaa myös Luikkua.

– Koronavirus Intiassa tai jos­
sain slummeissa on ihan eri asia 
kuin täällä. Mitä se tekee muualla 
vaikuttaa myös meihin – ennem­
min tai myöhemmin. Ulkomaailma 
ei lakkaa olemasta sillä, että täällä 
laitetaan rajat väliaikaisesti kiinni. 

Me Naisten toimittaja Sanna 
Kajander-Ruuth arvelee, että 
Turkin ja Kreikan rajan tilan­
teesta ja Syyrian sodasta olisi kir­
joitettu paljon enemmän ilman 
koronaa. Kajander-Ruuth muis­
tuttaa, että toisaalta ihmiset ha­
luavat lukea juttuja myös muusta 
kuin koronasta. 

– Lifestyle- ja ihmissuhdejutuil­
la ja vastaavalla on ollut kova ky­
syntä kriisin keskellä, koska ihmi­
set haluavat lukea muutakin kuin 
synkkiä kuolin- ja tartuntauutisia.

Muutamien julkkisten avioerot 
menivät myös vähemmällä uuti­
soinnilla kuin olisivat muuten 
menneet. Vai tiesitkö, että  
Martina Aitolehti erosi? Entä 
miten rullaa Maisa Torpan tuore 
avioliitto? Johanna Tukiainen-
kin odottaa vauvaa. 

Keväinen koirankakka
Maaseudun Tulevaisuuden  
talouteen erikoistunut toimittaja  
Kimmo Lundén uskoo korona­
epidemian peittäneen alleen aina­
kin keväisen koirankakkagaten.

– Siitä ei ole ollut riviäkään leh­
dissä!

Muita asioita, joista on uutisoi­
tu Lundénin mielestä suhteellisen 
vähän, ovat muun muassa Eläke­
turvakeskuksen tiedote siitä, että 
mielenterveysongelmat ovat nyt 
suurin työkyvyttömyyseläkkei­
den syy, suurempi kuin tuki- ja 
liikuntaelinsairaudet.

Lundén pohtii myös sitä, miten 
juttujen tekeminen kotoa käsin 
vaikuttaa journalismiin. 

– Journalismia pitää tehdä ken­
tällä liikkuen, että se olisi elävää. 
Pelkään, että tämä vie jatkossa 
lukijoita poispäin mediasta.

On myös asioita, jotka eivät 
muutu. 

– MT:n keskustelupalstalta 
huomaa, että susiviha elää hyvin 
voimakkaasti yhteiskunnassa, 
tapahtui muuten mitä tahansa.

Kaikkiaan korona on osoitta­
nut, että normaalitilassa suoma­
laisilla menee aika hyvin. Ehdi­
tään närkästyä koirankakasta 
ja täyttää tekstiviestipalstoja 
liikenneraivolla. ●
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Sanoilla kohti 
armollisempaa 

maailmaa
Lööpin uusi tuottaja Annamari Typpö 
on kielen ja sanankäytön monitaitaja.

teksti satu mellanen
kuva amanda aho

Ilman sanoja ja kieltä 
minua ei olisi, sanoo 
Lööpin uusi tuottaja 
Annamari Typpö.
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L ukeminen, kirjoittaminen ja 
kääntäminen. Sekä tietysti  
sanataide ja kirjallisuus­

terapia. Ne ovat aiheita, jotka saa­
vat Annamari Typön innostu­
maan. Ei ääntään korottaen, vaan 
hillitysti.

– Lukeminen on minulle olemi­
sen tapa ja intohimo. Se kuuluu 
elämääni niin kuin hengittämi­
nen, syöminen tai nukkuminen.

Ilmaisukeinoista luontaisin Ty­
pölle on kirjoittaminen. Kirjoit­
tamalla hänen on myös helpom­
pi ajatella ja jäsentää ajatuksiaan 
kuin puhumalla.

Jo ennen kouluikää Typpö am­
mensi iloa kirjoista. Lapsuuden 
haaveammattina oli pitkään kir­
jastonhoitaja. Hänellä on vielä­
kin tallella lastenkirjoja, joiden 
takasisäkanteen hän on liimannut 
pahvista itse tehdyn taskun erä­
päiväkortille.

Lukioaikana tulevaisuuden 
ammattivaihtoehtoina siinsivät 
muun muassa kääntäjä ja ulko­
maankirjeenvaihtaja.

Ennen kuin opiskeli journalis­
mia ja viestintää Jyväskylän yli­
opistossa, Typpö päätyi lukemaan 
viron kieltä Helsingin yliopistoon. 
Hän kääntääkin ruotsin ja englan­
nin lisäksi tekstejä rakastamas­
taan viron kielestä suomeksi.

– Viro on minusta paljon kau­
niimpi kieli kuin suomi. Se on 
pehmeää ja melodista. Kiehto­
vaa on myös se, että viro on niin 
läheinen sukukieli suomelle.

Luovuuden lukot aukesivat
– Elämässä minua inspiroi uuden 
oppiminen. Olen pohjattoman ute­
lias ja kiinnostunut vähän kaikes­
ta. En halua jämähtää paikalleni 
vaan kehittää itseäni. Olenkin jat­
kuvasti opiskelemassa jotain tai ai­
nakin suunnittelemassa opintoja.

Silloisen vakituisen tuottajan  
työnsä ohessa Typpö opiskeli 
ensin sanataideohjaajaksi ja sen 
jälkeen vielä kirjallisuusterapia­
ohjaajaksi. Ammatillisesti uudet 
koulutukset ovat merkinneet uu­
sia ja erilaisia työtilaisuuksia ny­
kyisin oman yrityksensä kautta 
työskentelevälle monitaitajalle.

Sanataideohjaajaksi opiskelles­
sa myös omat luovan kirjoittami­
sen lukot aukesivat.

Aiemmin turvallisen mielen toi 
asia-aiheissa pitäytyminen. Riit­
ti, kun faktat olivat kunnossa ja 
pilkut ja pisteet oikeilla paikoil­
laan. Myös se, että hän työkseen 
kirjoitti ja käänsi asiatekstejä, oli 
pitänyt heittäytymisen luovaan 
kirjoittamiseen loitolla. Virheiden 
pelko kummitteli mielessä.

– Kun kehitän sisältöä sana­
taide- ja kirjallisuusterapiakurs­
seilleni, pohdin, mitä voin niiden 
kautta tuoda ihmisten elämään. 
Haluan toiminnallani olla muka­
na rakentamassa lempeämpää ja 
armollisempaa maailmaa, jossa jo­
kaisella on vapaus löytää oma ää­
nensä, luovuutensa ja tapansa olla 
olemassa. Me riitämme sellaisina 
kuin olemme. Aina ei tarvitse  

tavoitella jotain enemmän, parem­
paa ja täydellisempää. Siinä on it­
sellänikin oppimisen paikka, koska 
en todellakaan ole kovin armolli­
nen itseäni kohtaan. 

Lööppi rakentaa  
yhteisöllisyyttä 
Typöllä on useamman vuoden 
kokemus lehtien toimittamisesta  
ja tuottamisesta. Hän on ollut 
tekemässä muun muassa yritysten 
asiakaslehtiä, ja kaikki lehdenteon 
vaiheet ovat hänelle tuttuja. 

– Pidän siitä, että olen mukana 
koko lehdentekoprosessin ajan, 
ideoinnista painoon saattamiseen 
asti. Olen hyvä organisoimaan ja 
pitämään lankoja käsissäni. Erityi­
siä vahvuuksiani ovat editointi, oi­
koluku ja tarkkojen briiffien laati­
minen. Kunnollisia briiffejä onkin 
monesti ollut ikävä, kun olen itse 
vastaanottanut lehtien toimeksi­
antoja.

Uusi tuottaja pitää Lööpin teh­
tävänä ennen kaikkea yhteisölli­
syyden ja HSJ:läisen identiteetin 
rakentamista.

Ammattiyhdistyksen merkitys­
tä Typpö pohtii erityisesti yksilön 
kannalta.

– Olisihan sitä yksittäinen toi­
mittaja pahassa paikassa neuvot­
telemassa työehdoistaan ison 
mediakonsernin kanssa, jos ei olisi 
mitään taustatukea, hän sanoo.

– Minä en haluaisi sellaista 
maailmaa, jossa röyhkeät pärjää­
vät parhaiten. ●

”�Lukeminen 
on elämää, 
se ei ole 
harrastus.”

Annamari ”Anni” Typpö, 49

●  �Toimittaja, kääntäjä, 
sanataide- ja kirjallisuus
terapiaohjaaja.

●  �Tuottajaksi Lööppiin 
1.6.2020.

●  �Filosofian maisteri Helsingin 
yliopistosta, pääaine 
viron kieli ja kulttuuri. 
Journalistiikan opintoja 
Jyväskylän yliopistossa.

●  �Asuu Espoossa puolison  
ja pojan kanssa.

●  �Harrastaa luovaa 
kirjoittamista, kuoro
laulua, kulttuuria ja 
järjestötoimintaa. 

●  �Oma yritys: Eilabertta – 
elämäsi sanat.



HUOPAAJA   OSA 4: ”Koronaruudusta hyvää iltaa...”
NUMEROIDEN AVULLA SYNNYTETÄÄN MIELIKUVA, JOSSA ELÄMÄ JA MAAILMA ON KONTROLLISSA. 

”Minun nimeni on 
Jarmo ”Korona” Kiimalainen … 
tänään aiheitamme ovat…” ”Tiina, olet siellä Messukeskuksen 

         Korona Areenalla. Otetaan kiinni 
                     noista uusista koronaluvuista.
                         
                             ”Kyllä Jarmo, täällä jännitys tiivistyy,     
                                sillä luvut ovat taas kasvussa.
                                   Tätä menoa rikomme ennätyksiä.”

            ”Ja sitten käymme läpi
              Koronakierroksen paikkakunnittain. 
             Päivi, mikä on tilanne Kuopiossa?”

           ”Jarmo, täällä uusia tartuntoja 12, 
             tehohoidossa 14, kuolleita 3. 
           Siirrän puheenvuoron Oulun 
         koronakattilaan, miten siellä, Jussi? ”

”Päivi, täällä lukuvahvassa Oulussa 
pistetään paremmaksi.
Luvut ovat 24, 36 ja 8, 
entä siellä Suomussalmella? ”

”Jussi, täällä nälkämailla 
puhtaus on puoliruokaa. 
Luvut ovat 0, 0 ja 0.””Kun vielä kerron, 

että kuolleita on nyt 
Suomessa 158, on Koronaruudun 
tämän kertaiset aiheet käyty läpi. 
Seuraavassa Ruudussa, tällä samalla kanavalla, laitamme taas luvut järjestykseen. Näihin lukuihin ja tunnelmiin!” la
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